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MISSION

VISION, MISSION
ET VALEURS

Concertation Saint-Léonard est un organisme a but non lucratif ayant pour mission de
rassembler des citoyens, des groupes et des organismes qui désirent travailler a ’'amélioration

du mieux-étre de la collectivité |éonardoise.

VISION

Concertation Saint-Léonard est un lieu de
référence et un centre névralgique, qui
rassemble les citoyens, les organismes, les
institutions et I'ensemble des partenaires
du milieu. La table de concertation travaille
dans un esprit de collaboration autour de
problématiques précises, qui interpellent
la communauté.

Elle construit sa vision globale avec
ses membres et s’assure de mettre les
conditions en place pour favoriser un
climat d’harmonie, de confiance, de
transparence et de respect. Afin de bien
saisir les intéréts et la réalité des parties
prenantes, Concertation Saint-Léonard
crée des mécanismes participatifs, qui
permettent a tous de s’exprimer et d’étre
entendus. Ces espaces rassembleurs
permettent aussi de mieux comprendre
les enjeux du territoire et ainsi de mobiliser
le milieu pour avoir un impact positif et
significatif.

VALEURS

ENGAGEMENT CONFIANCE
SOLIDARITE DEMOCRATIE

LENGAGEMENT envers la
population de Saint-Léonard.

LA CONFIANCE a développer et a
maintenir entre les acteurs du milieu,
pour étre en mesure de travailler
ensemble dans un climat d’harmonie.

LA SOLIDARITE autour d’une vision
commune du quartier et d’'une
volonté de travailler ensemble a son
amélioration.

LA DEMOCRATIE pour faire en sorte
que chacune des parties prenantes
de Concertation Saint-Léonard ait sa
place pour contribuer a la définition
des orientations ainsi qu’a I'effort
collectif.



Nous sommes extrémement heureuses de
vous présenter les résultats concrets du
travail acharné de I'équipe et des membres
de Concertation Saint-Léonard.

Ce fut une année de croissance soutenue,
ponctuée de défis et de changements
nous avons su poursuivre brillamment notre
mission et atteindre nos objectifs.

C’est donc avec une immense fierté que l'on
vous présente le rapport annuel 2022-2023.
Comme vous le constaterez, Concertation
Saint-Léonard a amorcé un processus de
transformation en adoptant une nouvelle
identité, marquant ainsi une étape cruciale
dans [I'évolution de notre organisation et
en préparant activement son avenir. Vous
pouvez voir subtilement au cceur du logo une
fleur, symbolisant le rappel que la « racine de
la concertation » consiste a rassembler et a
dialoguer autour des enjeux importants afin
de faire fleurir le changement.

Nous souhaitons exprimer notre profonde
gratitude envers I'équipe de Concertation
Saint-Léonard : notre organisation ne serait
pas en mesure de réaliser autant sans vous.

Un énorme merci au conseil d’administration
composé de personnes engagées et de
citoyen.nes actifves de Saint-Léonard, dont

MOT DE LA PRESIDENTE
ET DE LA DIRECTION

la grande implication et la participation
soutenue aux réunions et aux différents
comités de CSL sont inestimables.

Nous tenons a remercier les partenaires
financiers de Concertation Saint-Léonard.
Votre soutien et votre engagement sont des
éléments essentiels dans nos efforts pour
lutter contre la pauvreté et I'exclusion sociale
dans notre arrondissement. Nous sommes
reconnaissant.es de pouvoir compter sur

votre appui précieux.

Finalement, nous souhaitons remercier les
membres et les partenaires de Concertation
Saint-Léonard qui unissent leurs voix et leurs
actions a la concertation, dans le but de créer
un quartier plus solidaire, inclusif et engagé.
Votre soutien est précieux et ensemble, nous
ceuvrons pour faire de Saint-Léonard un
endroit meilleur pour tous et toutes.

Ces espaces rassembleurs permettent aussi
de mieux comprendre les enjeux du territoire
et ainsi de mobiliser le milieu pour avoir un
impact positif et significatif.

Bonne lecture !

Djamila Sabrina
Benabdelkader Fauteux A.
Présidente Directrice générale



MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

DJAMILA BENABDELKADER FRANCOISE COULON
Présidente Administratrice

Citoyenne Citoyenne

PIERRE FRISKO PIETRO BOZZO
Vice-président Administrateur

Directeur général, SDC Jean-Talon Directeur général, Maison de la

famille de Saint-Léonard
ROBERTO LABARCA

Secrétaire-trésorier MANOUCHEKA CELESTE
Directeur général, Accueil aux Administratrice

immigrants de ’Est de Montréal Directrice générale, Mains Utiles
NADIA MISRAOUI HUGO BELANGER
Administratrice Observateur

Directrice, Bureau associatif
diversité et insertion (B.A.D.R)
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MEMBRES
DE LEQUIPE

Cette derniere année, nous avons eu le plaisir d’accueillir trois nouvelles personnes dans
I’équipe de Concertation Saint-Léonard : Marie-Pier, Marc-André et Sarah !

Nous tenons a remercier Etienne Gévry-Boucher et souligner son apport 8 CSL en tant que
coordonnateur interculturel jusqu’en septembre 2022 !

MEMBRES DE LEQUIPE
AU 31 MARS 2023

SABRINA FAUTEUX A. SARA CHAYANE

MARC-ANDRE DESROCHERS
FRANCIS JOEL TCHENKEU

ELISABETH JACQUES-HART MARIE-PIER LACHANCE

MARTINE BISSON SARAH ARMSTRONG-DUGAS

FRANGCOIS LANGEVIN-GAGNON



Concertation Saint-Léonard assiste aux
rencontres et contribue aux concertations
sectorielles a la hauteur des moyens et
ressources en place. La présence de la
Table aux différentes concertations vise a
favoriser 'arrimage et la synergie avec les
plans sectoriels et leur implication dans le
plan de quartier.

Comité de
cohabitation et
de sécurité
urbaine
\
Comité \
interculturel \

Table de
concertation des == == == =
ainés en action

7’
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7
Table de
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de I’emploi
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Gestion
Autonome multisports
Porté par

Concertation Saint-Léonard

CONCERTATION

SAINT-LEONARD

LA CONCERTATION
INTERSECTORIELLE

Notons que chaque comité ou concertation
représenté par un rond bleu ci-dessous est
autonome, et par un rond vert, portée par
Concertation Saint-Léonard.

Table de
concertation en
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alimentaire

/

Collectif
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- == == == CoONcertationen
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\ durable
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Comité

promoteur du
logement social



CSL
EN BREF

179
heures

en formation 34 lieux

des membres oU nous représentons
de Péquipe nos membres

Afin de soutenir le renforcement et le

développement des compétences de 1 IaC'é'I’éanIe
I'équipe de CSL, plusieurs formations ont pour Péquipe de
été suivies. Ces formations ont permis Concertation

de doter I'équipe des outils nécessaires Saint-Léonard
pour jouer leur role d'acteur.trices de

changement et les accompagner dans une o

meilleure compréhension des enjeux liés 1207 jeunes

a la lutte contre la pauvreté, a I'impact rejoint.es dans

collectif, a la transition écologique, a le cadre d‘_’ p[o.jet
Communauté batissant

I'intervention, a la sécurité dans I'espace , ) .
Pavenir des jeunes

public et plus encore.
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NOUVELLE IDENTITE VISUELLE

La création de la nouvelle identité visuelle
de CSL est le fruit d’'un long processus qui
a permis de rafraichir I'image et de mieux
représenter la concertation a Saint-Léonard.
Tout en conservant le vert qui nous rattache a
Saint-Léonard et aux 15 premiéres années de
'organisme, ce nouveau logo fut inspiré par
les thémes suivants : diversité, participation
citoyenne, développement de la communauté et
collaboration.

En effet, cette nouvelle proposition de logotype
auxcouleursvariées et aux multiplessignifications
représente bien nos valeurs :

e Des tétes disposées en cercle et colorées
pour représenter la diversité des partenaires
autour d’une table de concertation;

e Des bulles de dialogue afin de représenter la
consultation et la voix des membres de la
communauté de Saint-Léonard;

e Une fleur pour suggérer 'idée d’une
communauté florissante, fiére et
responsable par le biais de 'engagement
communautaire.

C’est a l'occasion des célébrations des 15 ans
de CSL, le 15 septembre 2022, que la nouvelle
identité visuelle a été dévoilée aux partenaires et
citoyen.nes présent.es !

VIE ASSOCIATIVE ET
SOUTIEN COMMUNAUTAIRE

(g ) CONCERTATION
| Saint-Léonard

R

Diversité et inclusivité

-+

Consultation et discussion

--

Un cercle
(roue de la concertation)

(8
¢

Développement de la communauté et collaboration
(table de quartier)

n



Avec une année de retard en raison
des restrictions de la COVID-19, le 15°
anniversaire de CSL sest tenu le 15
septembre 2022. Les partenaires de la
Concertation étaient au rendez-vous pour
cette célébration, en format 5 a 7, qui a
permis de mettre en lumiére le travail
remarquable de ce réseau qui assure des
services essentiels aux personnes les
plus vulnérables de Saint-Léonard, avec
dévouement et résilience.

Les nouvelles figures qui se joignent
aujourd’hui  a la concertation et
les batisseurs qui ceuvrent dans la
communauté depuis de nombreuses
années se sont prétés joyeusement aux
échanges, aux activités et aux nombreux
tirages de cette soirée.

Une soirée d’échanges entre candidat.es
de Jeanne-Mance-Viger en vue des
élections provinciales du 3 octobre
2022 fut tenue en septembre dernier.
Cette soirée enrichissante a eu lieu a
la Bibliotheque de Saint-Léonard et 41
personnes étaient sur place pour écouter
et poser leurs questions aux candidat.es
présent.es. Les principaux enjeux
abordés ont été le logement, la sécurité
urbaine, le financement des organismes,
’environnement, I'immigration et la
sécurité alimentaire !

Trois personnes engagées dans la
Concertation depuis ses débuts ont été
honorés pour cette occasion : Lina Rafoul,

Lise Belzile et Fouad Zerhouni !




Plusieurs membres des organismes

communautaires ont fait preuve de
courage et bravé le froid et la tempéte
le 1" décembre 2022 pour récolter des
dons dans le cadre de la Guignolée de
Saint-Léonard 2022 ! Cette initiative du
YMCA, de la Concertation en sécurité
alimentaire et de CSL a permis d’amasser
plus de 26009%, qui ont servi a bonifier les
paniers alimentaires de Noél distribués
aux personnes en situation de précarité de
Saint-Léonard dans le cadre du Magasin

partage !

Concertation Saint-Léonard a participé
a l'initiative Rues aux citoyens, organisée
en collaboration avec [Iarrondissement
de Saint-Léonard et le poste de quartier
42. Cette activité de sensibilisation vise
a engager le dialogue avec la population
léonardoise sur les questions de sécurité
urbaine et a promouvoir les ressources
du quartier. Au cours de ces événements
organisés dans différents espaces publics
tels que la Bibliothéque de Saint-Léonard,
les rues Valdombre et Bélanger, Candiac
et Jean-Talon Est, le terrain extérieur
de I'école secondaire Antoine de Saint-
Exupéry, ainsi que le parc Ferland, plus
de 400 bottins des ressources ont été
Lobjectif
principal de cette initiative est de faciliter

distribués aux citoyen.nes.

les échanges avec la population locale

et de mettre en valeur les ressources

disponibles dans le quartier. En outre, nous
avons fait prés d’une centaine d’échanges
significatifs avec des citoyen.nes, ce
qui nous a permis de mieux cerner leurs
inquiétudes et leurs besoins.
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Pendant le mois du ramadan, des membres de I’équipe de Concertation Saint-Léonard se
sont mobilisés pour soutenir une distribution de paniers alimentaires au BADR. Le 25 avril, en
collaboration avec d’autres partenaires et des membres du comité citoyen, CSL a participé
a la distribution de plus d’une centaine de repas chauds au Centre Tawhid de bienfaisance.
Cette mobilisation visait a apporter de I'aide aux personnes dans le besoin pendant le mois
du ramadan. De plus, plus de 200 bottins des ressources du quartier ont été distribués,
offrant ainsi aux bénéficiaires des informations précieuses sur les services et les ressources
disponibles dans la communauté.

Dans le cadre de la 3° édition de 'opération « Visiter une personne ainée isolée » qui s'est
déroulée du 15 mai au 15 juin 2022 a travers Montréal, le poste de quartier a organisé
quatre opérations dans le quartier de Saint-Léonard. Des équipes mixtes, comprenant des
policier.eres, des cadet.tes et des intervenant.es d’organismes communautaires, dont des
membres de I'équipe de Concertation Saint-Léonard, ont parcouru plusieurs rues voisines
des parcs afin de rendre visite aux personnes ainées isolées. Cette opération visait également
a sensibiliser ces personnes aux risques de maltraitance, de fraude et de vol auxquels elles
pourraient étre exposées. De plus, des bottins des ressources ont été remis aux personnes
visitées afin de les informer sur les services et les aides disponibles dans leur quartier.




JOURNEE MONDIALE CONTRE LA MALTRAITANCE ENVERS LES AINES

Le 15 juin dernier, Concertation Saint-Léonard s’est associée aux partenaires de la Table de
concertation des ainés en action (TCAA) pour célébrer la journée mondiale de la lutte contre la
maltraitance des personnes ainées lors d’un pique-nique festif. Plus de cent personnes ainées
de Saint-Léonard ont eu la chance de participer a cet événement. CSL a joué un rdle actif
dans la mobilisation et l'organisation de cette initiative, offrant ainsi 'occasion de distribuer
des bottins des ressources et sensibiliser les ainé.es aux vagues de chaleur.

JOURNEE INTERNATIONALE DES DROITS DES FEMMES

Dans le cadre de la Journée internationale des

droits des femmes, CSL a activement
contribué al’'organisation de 'événement
qui s’est déroulé le 8 mars dernier
a la Bibliotheque de Saint-
Léonard, mettant en lumiére la
participation citoyenne des
femmes dans le quartier.
L'événement a présenté
une exposition de portraits
mettant en avant 10
citoyennes inspirantes de
Saint-Léonard a la Galerie
Port-Maurice, ainsi qu’un
panel de discussion dédié

a ce sujet.
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ACTIVITES DE CONCERTATION

I Parcours bien-étre

Le parcours bien-étre a été utilisé

lors d’activités de concertation pour
recueillir les opinions des travailleur.euses
communautaires du quartier. Notre objectif
était de comprendre leurs préoccupations
et de trouver des moyens d’améliorer leur
bien-étre au travail. Pendant ces activités,
une boite a idées collectives était mise en
place pour recueillir les suggestions et les
besoins spécifiques des travailleur.euses.
Ces informations nous aideront a adapter
leurs réels

nos actions en fonction de

besoins.

[l Diner des membres

Pour contrer [Iisolement des
communautaires accentué par
Concertation Saint-Léonard a profité des
assemblées de quartier afin de créer des
moments de rencontre et d’échanges entre
les partenaires et I'’équipe. Dans le cadre
des six assemblées tenues cette année,
un diner des membres était également

organisé.

travailleur.euses
la pandémie,

Il Le Déjeuner de la concertation

Afin de souligner les efforts
des partenaires et bénévoles

p

qui se sont investis pour la
personnes

Guignolée de Saint-Léonard, !
présentes

Concertation Saint-Léonard

a organisé un déjeuner le 1°
décembre au matin ! Les 23 personnes présentes
y ont participé autour d’'un déjeuner et ont profité
de la présence d’'une massothérapeute d’Action
Sport Physio pour relaxer en début de journée !

Il Assemblée festive du temps des fétes

Lors de cette assemblée qui sest tenue le 14
décembre, l'équipe avait préparé un aprés-
midi festif pour les partenaires : décorations de
Noél,

rendez-vous.

apéro, bouchées et cadeaux étaient au
Le milieu
d’Anjou
était également invité afin

communautaire

36

personnes
présentes

de souligner le départ a la
retraite de Jean-Francois

Bouchard.

r'rr'w a2



Agissant comme instance de concertation intersectorielle et multi-réseaux, Concertation
Saint-Léonard met en place des mécanismes participatifs dans le quartier afin que les
différent.es acteur.trices se dotent d’une vision commune des enjeux ainsi que des potentiels

de développement du quartier.

En 2014, 'ensemble des acteur.trices du quartier ont ainsi joint leurs forces dans une démarche
de développement social a Saint-Léonard. Citoyen.nes et partenaires ont été invité.es a
travailler ensemble pour se doter d’une vision commune pour le quartier. Aprés trois années et
des dizaines de rencontres, les partenaires et citoyen.nes adoptent le premier plan de quartier
de Saint-Léonard. Les actions collectives et les changements souhaités s’articulaient autour
de quatre enjeux prioritaires et trois axes transversaux. Le Plan de quartier Saint-Léonard
2017-2021 se veut un outil incontournable pour le quartier pour améliorer les conditions de vie

des citoyen.nes de Saint-Léonard.

Aprés quatre années de mise en ceuvre, le plan de quartier est arrivé a échéance a la fin de
I'année 2021. En mars 2022, lors d’un atelier collaboratif avec les partenaires de Saint-Léonard
sur I'avenir du plan de quartier, il a été convenu que I'année 2022-2023 serait une période de
transition en attendant I'élaboration d’un nouveau plan de quartier pour Saint-Léonard. Par
conséquent, le statu quo est maintenu jusqu’a ’'adoption du nouveau plan de quartier, prévue
a la fin de 'année 2023.
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«Créons l'avenir, ensemble!» & Saint-Leonard

SAINT-LEONARD 2017-2021

PLAN DE QUARTIER

@ Mollleure connalssance
et respect du code
’ lr\ delaroute

ENVIRONNEMENT -
PLUS SECURITAIRE o
POUR LES
DEPLACEMENTS

lag

-1417

Le processus de consultation du plan

de quartier a débuté a I'automne 2022.
Une premiére rencontre des partenaires
a permis de valider que Saint-Léonard
allait effectuer une mise a jour de son
plan de quartier 2017-2021 et actualiser
collectivement les priorités. De plus, il a
été décidé que le prochain serait agile,
avec la possibilité de le modifier en cours
de route, en apportant des bonifications,

des ajouts ou des modifications d’axes

COMMUNICATION : Augmenter la circulation
de Mnformatian dans le quartier

a2
PARTICIPATION CITOYENNE : Augmenter (e pouvoir
e e dagir et renforcer les capacités des citoyens

AMELIORERLES
CONDITIONS DE VIE

Développer une vision commune
denvironnement sécuritaire
pour les déplacements actifs

du quartier travaill

VIVRE-ENSEMBLE : Diminuer Ia discrimination
etaugmenter le rapprochement interculturel g
]
’ £ |
oo

ACCES A DES
LOGEMENTS
ADEQUATS POUR

Atteindre  realisation de 25 % LES FAMILLES
_ des 2100 logements sociaux . .
nécessaires s

L

Des jeunes mieux
outillés pour effectuer

leur transition. lcnlnlrcA

Les parents ont une mailloure

connaissance de |a culture scolaire

québécolse et une plus grande
implication dans leur role

LA SCOLARISATION
CHEZ LES JEUNES
DU SECTEUR
FRANCOPHONE

. Créons Favenir,
.com | www.concertationstieonard.com ensemBIe!

si nécessaire. Celui-ci permettra de
consolider les projets existants tout en
gardant la possibilité d’en développer de

nouveaux.

Ces mesures visent a garantir que le plan
de quartier soit en constante évolution,
en accord avec les dynamiques et les
changements du quartier.



Afin d’amorcer la nouvelle démarche
de plan de quartier, Concertation Saint-

Léonard a organisé une journée de LES OBJECTIFS DE
réflexion du communautaire le 21 octobre CETTE JOURNEE ETAIENT :

dernier, journée pendant laquelle plus
de 40 partenaires et citoyen.nes se sont

Analyser les enjeux prioritaires
réunis. du territoire de Saint-Léonard;

Cette journée de réflexion visait a e Valider si les enjeux du plan de

favoriser la participation et la contribution quartier 2017-2021 sont toujours

de tous les partenaires, dans le but prioritaires:
d’amorcer la démarche du plan de quartier
de maniére collaborative et inclusive. e Réfléchir collectivement a nos

moyens actuels pour répondre a

ces enjeux;

e Engager une discussion
collective sur le dépot de
la phase 2 du Projet impact

BESOINS LY CNJEUX CIDLES
PRIORITAIRLS PAR LES
PARTENAIRES

collectif.

L'assemblée décisionnelle du 18 novembre a permis aux membres de s’exprimer sur I’avenir
du Projet impact collectif (PIC) dans le cadre de la phase 2. L'objectif était de décider
collectivement si Saint-Léonard devait déposer une nouvelle demande PIC ou si nous
devions maintenir les projets actuels. Plus de 45 partenaires se sont exprimés et la décision
de poursuivre avec les projets du PIC 1 a été prise avec une forte majorité, c’est-a-dire : le
projet Participation citoyenne, la coordination du Comité promoteur de logement social de
Saint-Léonard et le projet Ecole-Famille-Communauté (EFC).
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Concertation Saint-Léonard a accompagné
le quartier dans le dépdt du Projet impact
collectif pour la phase 2. Un comité de
rédaction a été créé, composé des différents
représentant.es des tables sectorielles du
quartier ainsi que des porteurs des projets
PIC, afin de soutenir la Table dans le dépot
du projet et de mettre en évidence les axes
prioritaires du projet. La priorité de notre
projet d’impact est de renforcer le pouvoir
d’agir des Léonardois.es afin de favoriser
’amélioration de leurs conditions de vie de
maniére durable. Cet objectif sera atteint
grace aux actions des trois projets PIC. Le
projet a été déposé aupres de Centraide du
Grand Montréal le 29 mars dernier.

LE PIC C’EST :

dépot pour le Projet impact

1 x
collectif phase 2

- rencontres du comité de rédaction
pour le Projet impact collectif

6 réunions du comité Mise en ceuvre
(MEO) scolarisation
réunions du comité de pilotage

7 -
du plan de quartier

o5 heures d’accompagnement

EVAL PIC

La sécurité alimentaire a été identifiée
comme un enjeu prioritaire a intégrer
dans le Plan de quartier 2023-2030.
Ainsi, le 22 mars 2023, plus de 40
partenaires locaux et régionaux ainsi
que des citoyen.nes se sont réunis pour
une matinée de réflexion. Les objectifs
de cette rencontre étaient de réaliser un
état des lieux de la sécurité alimentaire
a Saint-Léonard, de développer une
compréhension commune des enjeux
liés a [linsécurité alimentaire dans
le quartier et d’analyser le contexte
d’intervention. Ces ateliers ont contribué
aux travaux du comité de travail chargé
de proposer une vision et de définir les
changements souhaités en matiéere de

sécurité alimentaire dans le quartier.




La participation citoyenne, le vivre-ensemble et la communication sont plus que
jamais des axes transversaux importants afin de soutenir la mise en ceuvre des
projets et la collaboration entre les acteurs.

PARTICIPATION CITOYENNE : Augmenter le pouvoir
d'agir et renforcer les capacités des citoyens

et augmenter le rapprochement interculturel

COMMUNICATION : Augmenter la transmission “ ?-l‘ (ﬁ'
de l'information dans le quartier o

VIVRE-ENSEMBLE : Diminuer la discrimination ]

L'infolettre est un outil de communication incontournable pour les acteurs et actrices de
Saint-Léonard et regroupe des nouvelles et activités de la Table et de ses membres et
partenaires, des appels a projets et bien plus.

Nouveauté dans l'infolettre : la création d’'un document regroupant les appels a projets
et les possibilités de financement disponibles. Ce document vise a faciliter I'accés a
I'information pour les partenaires et les acteur.trices du quartier souhaitant développer des
projets et initiatives communautaires. |l recense les différents programmes de financement,
subventions, bourses et autres ressources financiéres, en mettant en évidence les critéres
d’éligibilité, les dates limites de dépot des demandes et les modalités de candidature.
Gréace a ce document, les membres de la communauté sont informés et guidés dans leurs
démarches pour obtenir les ressources financiéres nécessaires a la réalisation de leurs

projets.
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CSL utilise différents réseaux sociaux tels
que Facebook, Instagram, LinkedIn et
YouTube pour atteindre différents publics
cibles et partager desinformations avec les
citoyen.nes et les partenaires de la Table.
Gréace a ces plateformes, nous diffusons
diverses informations comme des
invitations a des activités et événements,
des actualités concernant nos partenaires
et les tables sectorielles, ainsi que des
initiatives et des articles de presse qui

pourraient intéresser nos publics cibles.

Le Bottin des ressources de Saint-Léonard
a été mis a jour cette année. CSL sest
engagé a vérifier toutes les informations
incluses dans le bottin et a ajouter les
partenaires et

nouveaux ressources

disponibles dans le quartier !

Celui-ci est une ressource précieuse pour
accéder aux services et aux informations
dont les citoyen.nes ont besoin! Afin de
promouvoir son utilisation, des cartes
postales ont été distribuées dans tout le
quartier, permettant d’accéder facilement
a sa version en ligne.

Dans la derniére année, I'équipe de
Concertation Saint-Léonard a travaillé
a moderniser et rendre plus conviviale
notre site internet, et ce, pour mieux
interagir avec la communauté et fournir
des informations sur nos programmes,
services et initiatives.

Consultez la nouvelle version du

® SAINT-LEONARD

SCANNEZ CE CODE
QR POUR LE
TELECHARGER!

</

" CONCERTATION

saint-Leonard



LES COMMUNICATIONS EN CHIFFRES

INFOLETTRE LINKEDIN

infolettres Création d’une page
réguliéres LinkedIn entreprise

en avril 2022
infolettres

spéciales personnes
abonnées

personnes sur notre

. , e e
liste d’envoi réguliére visites de notre page

dont
c 3
publications offres
d’emploi

FACEBOOK

2489

visites sur la

page Facebook INSTAGRAM

cettq
mentions personnes
j’aime ' abonnées

cette

CJ
3
3
@,

2

Cettq

personnes publications
abonnées :

stories
publications

partages

personnes rejointes par
publication, en moyenne
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Le Comité interculturel de Saint-Léonard, par le biais d’un travail
concerté de partenaires et de citoyen.nes, a pour mission de
mettre en place des conditions gagnantes pour la réflexion, le
partage de connaissances et des initiatives favorisant I'inclusion
et le vivre-ensemble dans le quartier. Les actions du Comité
sont guidées par des valeurs d’empathie, de non-jugement et
de respect des différences et visent a faire de Saint-Léonard un
exemple interculturel inspirant, un quartier ol chacun.e se sent
chez soi et cultive 'ouverture a 'Autre!

En 2022, un trés grand nombre de demandeurs et demandeuses
d’asile ont franchi les frontiéres canadiennes et un grand nombre
de ces personnes se sont retrouvées a Montréal. CSL a souhaité
mobiliser ses partenaires pour faire un premier état de la situation
a Saint-Léonard. Une rencontre a réuni le 1°* mars 2023 plus de 20
partenaires communautaires et institutionnels. Les participant.es ont
pu confirmer "laugmentation des demandes et ont indiqué souhaiter
mesurer cet impact sur les services offerts par leur organisme.
Pour ce faire, un sous-comité a été formé et ses membres se sont
rencontrés une premiére fois le 15 mars afin de développer un outil
qui permettra de mesurer I'impact réel des demandeur.euses d’asile
sur les organismes et pour piloter la refonte et la réimpression du
Guide des ressources pour les demandeur.euses d’asile, congu en
2019.



Développé en collaboration avec le Comité interculturel de Saint-Léonard, ce calendrier met
en évidence la diversité présente dans I'arrondissement de Saint-Léonard. Une distribution
du calendrier interculturel a été réalisée auprés des partenaires de la concertation afin de
promouvoir I'information relative aux dates importantes liées a la diversité culturelle et au
vivre-ensemble. Ce calendrier tient compte de la diversité culturelle présente dans notre
quartier.

" CONCERTATION
Saint-Leonard MARS 20 ‘
‘,gocnnuunﬂo“ %

aate du 20 mars,

Jre la monde

nones Imals aus el & les
¥ francaise est moine répandue. diffirantes formee qua
peut emprunter Fintolérance
dans notre société.

Semaine d"actions

contre le racisi

Fate hindoue celebrant le dieu Shiva

Festival hindau du printernps et des couleurs

i sale aat ol aque

fe qu
©21 mars. Ce jouir13, 80 1960, police L

feu et &

63 personnes lors d'une
‘ ation pacifiqua & Sharpavilla, an 3 | idan,
s Sud, contre ks lois de lApartheid - lendirier hégi)

5 e chans e C

Irmans e
saint par excellences car il constitus
du jedine.

tays francophones
Surné tic

Accompagnements réalisés auprés de 14 partenaires communautaires et un partenaire
institutionnel du quartier pour planifier et mettre en ceuvre des activités et des projets de
nature interculturelle dans le cadre de la Féte du citoyen de Saint-Léonard, organisée par
’arrondissement, afin d’assurer la promotion des différentes cultures présentes dans le
quartier.

Une boite a outils interculturelle a été créée, regroupant des ressources et références
pertinentes. Celles-ci seront continuellement enrichies et mises a disposition via notre site
web et dans le serveur du Comité interculturel. Cela permet de fournir aux partenaires de CSL
un acces facile a des outils et informations pour renforcer leur compétence interculturelle et
favoriser un environnement inclusif.
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Une étude des besoins de renforcement
des compétences et des connaissances
a été réalisée auprés des citoyen.nes,
des organismes et des institutions de
arrondissement de Saint-Léonard. Les
objectifs de cette enquéte étaient de
confirmer les besoins d’accompagnement
et de renforcement des compétences

interculturelles des organismes et

institutions  partenaires, ainsi que
d’identifier le contenu des formations
visant a renforcer les connaissances et
les compétences interculturelles. Cela
a permis doffrir une programmation
de formations a partir de laquelle les
partenaires ont pu choisir celles qui
correspondent le mieux a leurs besoins et

a leurs réalités.

CULTURE ORGANISATIONNELLE INCLUSIVE

23 février 2023

Q En ligne Zoom)

Concertation Saint-Léonard a
offert plus de 10 formations afin
de renforcer les compétences
interculturelles de partenaires
communautaires, institutionnels
ainsi que de citoyen.nes et
de favoriser [lintégration de
’approche interculturelle dans
la planification et la mise en
ceuvre des projets développés a

Saint-Léonard.

() 13h30 & 16h30

interculturel@concertationstleonard.com




AXE
PARTICIPATION CITOYENNE

Afin de continuer a favoriser I'implication des citoyen.nes dans la vie du quartier,
Concertation Saint-Léonard souhaite s’assurer que les actions menées soient et demeurent
en lien avec les besoins réels de la population, pour que les citoyen.nes puissent prendre
une part active dans la mise en ceuvre, la diffusion, le suivi et I’évaluation du plan de
quartier. C’est dans cette perspective que le projet participation citoyenne continue a
fleurir a Saint-Léonard. Dans le cadre de cette démarche de développement social, CSL
continue a former et outiller les citoyen.nes qui souhaitent s’impliquer et organiser diverses
activités pour soutenir le développement du quartier.

LE COMITE CITOYEN

Les dix rencontres tenues cette année par le comité citoyen ont reflété le souhait général de
mettre en lumiére les préoccupations des citoyen.nes pour les mettre en relief dans le plan
d’action. Ainsi, nous avons visé quatre enjeux principaux pour le nouveau plan d’action, a savoir
la sécurité urbaine, la jeunesse et les loisirs, la mobilisation citoyenne et le vivre-ensemble et,
enfin, 'entretien du quartier. Cette année, le comité a accueilli quatre nouveaux membres.

B Echange entre citoyen.nes

Le 7 mai 2022, les membres du comité citoyen ont organisé un diner citoyen dans le
but de discuter des enjeux alarmants en lien avec la sécurité dans le quartier et définir
les actions a mener pour améliorer la qualité de vie. Les besoins nommés pendant cet
échange ont permis au comité de bonifier le plan d’action.

B Projet collectif citoyen

Le comité citoyen a bénéficié de cette formation de Solon —
qui vise a outiller ses membres pour leur permettre

de réaliser un projet collectif citoyen de maniére
autonome, et ce, en découvrant les ressources
disponibles et en ¢s’inspirant des expériences
des autres quartiers afin de faire des plaidoyers
citoyens.
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PREMIER MICROMUSEE DE SAINT-LEONARD : « OASIS, UN HAVRE DE LA NATURE »

Dans le cadre d’une collaboration avec I’Espace pour la vie, une série d’ateliers a été
programmée afin de créer un micromusée portatif représentant le quartier. Les citoyen.nes
de Saint-Léonard, dont certain.es membres du comité citoyen, ont ainsi eu I'occasion d’y
participer. « Oasis, un Havre de la Nature » a été créé par 12 commissaires de Saint-Léonard.
Sous la forme d’un dome en bois, il offre une expérience sensorielle exceptionnelle et donne
une occasion pour se ressourcer et se reconnecter avec soi et la nature, pour le plus grand
bien de notre santé mentale, qui était la thématique choisie par les commissaires du projet.
Le lancement a eu lieu le 23 novembre 2022 3 la Bibliothéque de Saint-Léonard, en présence
d’une soixantaine de Léonardois.es qui célébrérent ’'engagement citoyen se manifestant cette

fois-ci par la créativité artistique.

FETE DU CITOYEN

Concertation Saint-Léonard, en collaboration avec l'arrondissement de Saint-Léonard, a
organisé une série de spectacles multiculturels a 'occasion de la Féte du citoyen, le dimanche
11 septembre 2022. La diversité était au rendez-vous : atelier de Djembé, concert de musique
avec un chanteur multilingue, cours de danse haitienne, simulation de mariage marocain,
groupe de musique cubaine. Lachalandage qu’a connu la zone communautaire ce jour-1a (plus
de 1000 visites) témoigne du besoin des Léonardois.es de célébrer leur diversité, élément
fondateur de la richesse du quartier de Saint-Léonard.



BUDGET PARTICIPATIF DE MONTREAL : ATELIER D’IDEATION

Le 22 novembre dernier, CSL a participé a la mobilisation et a 'organisation de latelier
d’idéation de Saint-Léonard dans le cadre du budget participatif de la Ville de Montréal. Plus
de 35 citoyen.nes et partenaires communautaires de Saint-Léonard ont pris part a cet atelier.
Cet événement a permis de faciliter des échanges autour des aspirations de développement
territorial pour le quartier et de générer des idées pour ’'aménagement du territoire Iéonardois.
Ces idées ont ensuite été utilisées pour déposer deux projets collectifs dans le cadre du
budget participatif de la Ville de Montréal. Cette démarche favorise une prise de décision
concertée et renforce la démocratie participative locale.

ce ‘.‘

ATELIER D'IDEATION

BUDGET PARTICIPATIF
DE MONTREAL

de Saint-Léonayd

ATELIER DU CONSEIL INTERCULTUREL DE MONTREAL

En collaboration avec le Conseil interculturel de Montréal (CIM), un atelier de discussion a été
organisé le 26 janvier 2023 avec des citoyen.nes de Saint-Léonard issu.es de 'immigration.
L’accent était mis sur I'accés aux espaces verts et aux services publics dans le quartier.
Neuf participant.es ont partagé leurs expériences et proposé des solutions pour relever
certains défis. Cet atelier s’inscrit dans le cadre d’'une étude du CIM visant a évaluer les
disparités et discriminations territoriales en matiére d’aménagement a Montréal, en mettant
particulierement I'accent sur I'expérience vécue des personnes immigrantes ou racisées.
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L’ESPACE CITOYEN : 2¢ EDITION

Aprés la réussite de la premiére édition, I’Espace
citoyen continue de rayonner a Saint-Léonard grace
a I'implication des membres du comité citoyen et a
la programmation diversifiée et transgénérationnelle.
Ateliers artistiques ou soirées en famille, ce lieu
rassembleur et inclusif a accueilli plus de 680 visites
en huit jours d’activités. Cette deuxiéme édition a été
marquée par '’engagement intensif du comité citoyen
qui aréussi a organiser '’événement phare de lasaison:
le pique-nique des voisin.es de Saint-Léonard. Plus de
100 personnes se sont présentées a I’Espace citoyen
le 26 aolt 2022 pour féter le voisinage et partager
des moments de bonheur et de joie en compagnie de
leurs familles.

B Pique-nique des voisin.es

Le comité citoyen a créé un sous-comité entre

PROGRAMMATION ACTIVITES LIBRES

ESPACE CITOYEN

ET GRATUITES

de Saint-Léonard ngm

WILFRID-BASTIEN

JUILLET

'VENDREDI BOUI

CEZ BOUGEZ!
"‘:3:::;“" Par Badra dancefit Mtl

WEEHEE FripERIE-EcHANGE
17ha19h Par le projet C-Vert / YMCA
AOUT

LA BaiLa LaTivg
FtasclBl Par 03 Nonez

SAMEDI
BOUGEZ BOUGEZ!
;:fg; Par Badra dancefit Mtl

s‘““:","r LA CREATIVITE, C'EST POUR TOUS.TES!

“: :L‘lh!ﬂ Par Neige en couleur

VENDRED!  PIQUE-NIQUE DES VOISINS.ES
26 Cinéma sous les étoiles. 2
A définir Djambola *

SEPTEMBRE

VENDREDI
BOUGEZ BOUGEZ!
ol Par Badra dancefit Mt

DIMANCHE
P RF S =vArH] FETE DU CITOYEN i
il Par larrondissement ot ses partenaires

i HU PROGRAMMATION COMPLETE :
Pt 0 CONCERTATION SAINT-LEONARD

s NOTRE ESPACE DE VIE ET D'EXPERIENCE D'ICI!

voisin.es de Saint-Léonard. Au

opérationnel pour assurer une bonne
organisation et promouvoir [I'événement.
Certains membres ont réalisé une vidéo
promotionnelle diffusée sur nos réseaux
sociaux, tandis que d’autres ont distribué des
affiches aux endroits les plus fréquentés de
Saint-Léonard pendant leur temps libre. Un
membre du comité, qui est DJ de profession,
a généreusement proposé d’apporter son
matériel de sonorisation pour
animer la soirée en jouant
de la musique. Grace a
cette belle mobilisation
citoyenne, plus de
cent personnes
ont participé
a une soirée
inoubliable

programme repas et popcorn gratuits,
musique avec DJ, danse, ateliers pour enfants
et cinéma sous les étoiles. Pour immortaliser
ce moment de connexion entre voisin.es,
une vidéo souvenir a été réalisée par un
professionnel. Cette vidéo capture toute
I’énergie de I'espace citoyen et des personnes

qui y participent !

Cliquez ici
pour voir
la vidéo
voir le lien
en annexe



https://bit.ly/video-espacecitoyen23

B Festival impact collectif a ’Espace citoyen

En partenariat avec Centraide Montréal,
Concertation Saint-Léonard a accueilli
le Festival impact collectif le 25 octobre
2022 dans Saint-Léonard. Un groupe de
plusieurs acteur.trices de villes francaises
sont venu.es a Montréal pour s’inspirer de
I'expérience PIC (Projet impact collectif) et
découvrir comment il s’est implanté dans
les différents quartiers, en plus de mesurer
son impact auprés des populations et
des acteur.trices du milieu. Dans une

L’ESPACE CITOYEN EN BREF - LES ACTIVITES

DINER AINE.ES

INAUGURATION
CONCERT, COURS DE CARDIO

COURS CARDIO 1

FRIPERIE - ECHANGE (YMCA)

PIQUE-NIQUE POUR LES
JEUNES AVE
SPECTACLE D’HUMOUR AVEC LE MACK

ambiance conviviale et festive, nous avons
exposé a nos invité.es les projets et les
réalités du quartier de Saint-Léonard, tout
en profitant du beau soleil.

10

jours
d’activités

COURS CARDIO 2

Q ATELIER ARTISTIQUE D’ECRITURE
OPTIMISTE (POUR PERSONNES AINEES)

° PIQUE-NIQUE DES VOISINS

DJ, CONTES ET JEUX POUR ENFANTS (AIEM),
POPCORN ET SOUPER, DANSE HAITIENNE AVEC
DJAMBOLA, CINEMA SOUS LES ETOILES

e COURS CARDIO 3

Q COURS CARDIO 4

31



AXES

Des jeunes mieux outillés
SCO LARISATION pour effectuer leur

- transition scolaire et une

ET E M PLOYABI LITE meilleure connaissance
des services et des
programmes offerts
par les instances en
employabilité

COMMUNAUTE BATISSANT
LAVENIR DES JEUNES

aint-Léonard soutient la jeunesse : pour un avenir meilleur, c’est maintenant qu’on agit !
Saint-L d tient la j 1 ‘est t t qu’ t!

Communauté batissant I'avenir des jeunes (CBAJ) & Saint-Léonard est une initiative jeunesse
de I'Institut Tamarack fierement adaptée par la communauté de Saint-Léonard pour répondre
aux besoins locaux. A Iinstar du réseau CBAJ, composé de vingt membres provenant des
quatre coins du Canada, le quartier s'engage a améliorer les conditions de vie des jeunes en
créant des espaces de dialogues porteurs et en bonifiant I'offre de services destinée aux 15 a
30 ans.

13

rencontres
des comités
de travail

30

partenaires
impliqué.es




LES COMITES DE TRAVAILET
LE PLAN DE TRAVAIL SOMMAIRE CBAJ

Cette démarche, fondée sur 'approche d’impact collectif, vise a renforcer le pouvoir d’agir
des jeunes pour leur permettre de surmonter plus facilement les obstacles auxquels ils
ou elles sont confronté.es. Elaborée avec les partenaires du comité mise en ceuvre (MEO)
scolarisation en collaboration avec le comité de coordination (CoCo) CBAJ, I'action principale
de CBAJ a Saint-Léonard contribue a réunir les conditions favorables afin de mieux les
soutenir au moment de leur transition post-secondaire, peu importe la trajectoire scolaire et
professionnelle que les jeunes priorisent.

Les comités de travail espérent, ainsi, que la vision des jeunes, leurs espoirs, leurs craintes
ainsi que des solutions collaboratives, équitables, inclusives et durables émergent grace a la
mise en ceuvre du plan de travail sommaire ci-dessous.

n

COMMUNAUTE BATISSANT AVENIR DES JEUNES A SAINT-LEONARD 'y “"‘“"_““ (I;”lillE:i TAMANACK
NOTRE APPROCHE
PLAN DE TRAVAIL SOMMAIRE
NOTRE ACTION NOS PRINCIPAUX CONSTATS COMPLEMENTARITE
Travailler en stroite collaboration avec les
Une transition post-secondaire (T3) soutenue par La réussite éducative des jeunes sinscrit trés partenaires de maniere  comolider el @
souvent au coeur du projet migratoire familial. amdliarer |es procassus d'accompagnemant

notre communauté qui contribue au succes de Une pression est alors exercée sur les jeunes. pour qiin les |eunes se sentent oulilié.en o1
soutenu,es a poursuivre leurs

linsertion scolaire et professionnelle du jeune cblactits d avenir,

peuimporte le parcours qu'il.elle a priorisé. Lanxiété de performance touche da

nombreux.ses jeunes et améne des BIEN-ETRE
conséquences. Apiliquer les prinelpes déeuits, do divarsits,
dinclusion (EDI) et da réconcillation au cosur des
NOS VALEURS 3
Les besins de socialisation et daccessibilité LA L s A
s its s tle = Jaunosta, s ddveloppamant da 'sftra da
; pam! services ainsi que Fevatuation
jeunes de se rassembler sont omniprésents. de I démarche CBAJ,
Las ralations intarculturelles &1 intargéndrationnallas VALORISATION
pourraient tra améliorées 4 Saint-Léonard, ce qui 7 i i Pl et o fairdn
contribuerait peut-étre a fa réussite des jeunes. S350 . i AL e B L
leur expertize pour leur offrir dea services
x sccomibles, Hexibles et en phase aves leurs
NOTRE STRATEGIE besaina of leura intér ts,

EXPERIMENTATION

FavorisarI'sppsrition d'opporiunitas et
conttibuer & Mamélioration des conditions de vie
des founes 3 1'aide de Ja recherche action, el, ains
ameliorer I'uction concertée i Saint-Leonard,

Développer un cadre d’actions
durable visant a soutenir les jeunes
agé.es de 15 3 30 ans de la maniére

dontils.elles le souhaitent.

Impliquer des je a chacune
des étapes de mise en ceuvre du
plan d'actions commun

A la suite du colloque annuel CBAJ organisé par I'Institut Tamarack & Montréal, auquel
ont participé vingt communautés provenant des quatre coins du Canada, une trentaine de
participant.es ont eu 'occasion de découvrir le quartier de Saint-Léonard. Cette visite a
permis de présenter aux participant.es des pratiques communautaires inspirantes visant a
renforcer le pouvoir d'agir des jeunes de Saint-Léonard, dans un esprit communautaire et
collaboratif.
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ACTIONS DES PARTENAIRES BENEFICIANT DU SOUTIEN DE CBAJ

Afin de préparer ce vaste chantier
qui portera les aspirations de la
communauté, plusieurs initiatives ont
été soutenues financiérement au cours
de lannée 2022-2023. Elles ont été
sélectionnées en raison de leur nature
multipartenariale, de leurs fortes
retombées aupres des jeunes et de leur
capacité a contribuer au succeés de leur
insertion scolaire et professionnelle.

Ainsi, en sappuyant sur les moyens
complémentaires énumérés ci-contre,
il a été possible pour les membres de la
collectivité d’apprivoiser le changement
communautaire souhaité dans le cadre
de Communauté batissant I'avenir des

jeunes.

Programme TAPAJ 2022-2023
PACT de rue

Café coopérative a I'’école secondaire
Antoine-de-Saint-Exupéry
YMCA du Québec

Féte des ados

Maison des jeunes de Saint-Léonard

. Activités diverses offertes a la Zone 16-30

Horizon Carriére

. Activités jeunesse diverses

Accueil aux immigrants de I’Est de Montréal

Contribution au Guide des bonnes

pratiques sur les transitions post-

secondaires pour les intervenants
communautaires

Réseau réussite Montréal

Expérimentation projet des bourses de
reconnaissance

Horizon Carriére

ACTION COLLECTIVE SOUTENUE PAR CONCERTATION SAINT-LEONARD

Un laboratoire d’expérimentation numérique, selon le modéle FabLab, est en cours de

développement a méme la Léo-Van. Ce lieu d’apprentissage et de collaboration participe a la

bonification des services communautaires, culturels et sportifs qui sont offerts aux jeunes du

quartier grace au minibus. Afin d’amplifier la voix des jeunes Léonardois et Léonardoises et a

la suite d’'un appel a participation, ce sont plus de 30 jeunes qui se sont réuni.es pour réfiéchir

au concept du projet collectif et aux activités et équipements souhaités pour ce laboratoire.



REVITALISATION URBAINE
INTEGREE VIAU-ROBERT

AGRICULTURE URBAINE A LA COOP

CSL a soutenu le projet d’agriculture urbaine en collaborant avec le Comité jardins
de la Coopérative de solidarité des Voisins de Viau-Robert. L'objectif était d’améliorer
’environnement extérieur, de créer des espaces conviviaux et de lutter contre les filots
de chaleur grace a des initiatives d’agriculture urbaine. Cette collaboration a permis de
favoriser un environnement plus vert et agréable pour la communauté, tout en promouvant
des pratiques durables et en renforgant les liens sociaux entre les voisin.es.

SECURITE ALIMENTAIRE

Dans le cadre des efforts déployés par la Concertation en 2022 pour répondre aux besoins
croissants en sécurité alimentaire, CSL a apporté son soutien a PACT de rue en organisant
des distributions de paniers alimentaires a domicile pour la période des fétes. Cela a
bénéficié a une quinzaine de résident.es du Domaine Choisy qui rencontrent des problémes
de mobilité. De plus, CSL a contribué a I'organisation et au financement d’un repas collectif
des fétes qui a été offert a plus de 150 résident.es vulnérables du secteur.

Pendant cette période difficile marquée par I'inflation, CSL a cherché a soulager le fardeau
des ménages en rendant possible la distribution de plus de 250 cartes-cadeaux d’épiceries
destinées aux ménages du secteur RUI. Ces cartes ont été distribuées lors d’une féte de
Noél organisée a la Coopérative de solidarité des Voisins de Viau-Robert.
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FRIGO COMMUNAUTAIRE

CSL a soutenu la Concertation sécurité
alimentaire de Saint-Léonard dans l'achat
et l'installation d’un frigo communautaire
a Saint-Léonard. Cette initiative présente
de nombreux avantages pour les
résident.es du secteur RUI. Le frigo
communautaire contribue a lutter contre
’insécurité alimentaire en offrant un accés
facile a des aliments frais et nutritifs, avec
des horaires étendus six jours sur sept et
en rendant accessible I'aide alimentaire a
tous.tes. Il favorise également le partage
des excédents alimentaires, réduisant ainsi
le gaspillage alimentaire et promouvant
une utilisation responsable des ressources
tout en renforgant la solidarité et I’'entraide
entre les résident.es. Les organismes et
citoyen.nes sont encouragé.es a déposer
des aliments non entamés pour répondre
aux besoins urgents de la communauté.

VIE ASSOCIATIVE A LA
RUI VIAU-ROBERT

GOCOMMUNAUTAIRE

f,Rl UN PARTENARIAT DE -

Afin de renforcer la vie associative a la coopérative et encourager la participation a la vie

communautaire, CSL soutient différentes initiatives visant a consolider les liens entre les

résident.es de la coopérative.

Ces initiatives incluent des événements tels que la féte d’Halloween, des soirées cinéma,

la célébration de la Journée internationale des droits des femmes, le comité jeunesse de la

Coop, le comité de jardinage et environnement, ainsi que des activités spéciales du temps

des fétes qui se sont déroulées le 17 décembre dernier. Grace a ces activités, plus de 500

personnes du secteur RUI ont été rejointes.



PROJET C-VERT

Dans le cadre du Projet de revitalisation urbaine intégrée du secteur Viau-Robert, CSL

travaille avec son partenaire le YMCA a la mise en action du projet C-vert qui s’appuie

sur un modéle de gouvernance adapté aux jeunes de 14 a 16 ans. CSL a apporté un appui

stratégique et financier a la réalisation de ce programme d’écologie urbaine dont l'objectif

est de former de jeunes leaders environnementaux. Une belle aventure qui a mené cette

petite équipe a réaliser trois projets concrets dans la communauté de janvier a juillet 2022.

ECO-SENSIBILISATION PAR LES PAIRS -

MURALE CAFE CENTRE-DEUX A LECOLE ST-EXUPERY

Dans le but de sensibiliser les jeunes du
secteur de la RUI ainsi que la communauté
de I'école secondaire Antoine de St-
Exupéry aux conséquences de la pollution
et du réchauffement climatique, une
ceuvre d’art murale par et pour les jeunes
a été réalisée avec le soutien de la RUI.
Depuis le début du projet, la question

de la vulnérabilité environnementale
est au cceur de l'engagement social du
groupe, en lien avec les réalités actuelles.
L'ceuvre d’art vise a mettre en évidence
'importance de cette problématique, de
I'idéation a la réalisation, et a encourager
la réflexion sur les actions a entreprendre
pour préserver notre environnement.

Celaa
permis de
sensibiliser
plus de
1500 jeunes
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PROJET C-VERT (SUITE)

VERDISSEMENT - JARDINS DE LA COOP DES VOISINS DE VIAU-ROBERT (VVR)

Lors d’un atelier qui s’est tenu le 30 juin, 26 participant.es ont contribué au verdissement des
espaces communs de la nouvelle Coop des VVR. Lobjectif était de sensibiliser les membres
au concept d’autosuffisance alimentaire et de biodiversité. Lapproche intergénérationnelle a
été privilégiée lors de cette initiative, qui a abouti a la création de cing lots comprenant deux

potagers.

FRIPERIE-ECHANGE

Dans le cadre d’un partenariat avec le projet C-Vert, les jeunes du secteur de la RUI et de la
maison des jeunes ont exprimé leurs préoccupations lors d’'une rencontre de planification visant
a organiser une Friperie-Echange a I’Espace citoyen. Lobjectif était de favoriser la participation
de leurs pairs isolés ou en difficulté économique pendant la pandémie, tout en tenant compte des
conséquences environnementales telles que la réduction de I'utilisation des ressources (eau), la
pollution (transports, produits chimiques, etc.) et Placcumulation de déchets.

La mobilisation des familles, des ami.es

et des partenaires du quartier lors de cet
événement visait a renforcer les liens
communautaires et a trouver des
solutions solidaires pour relever les
défis sociaux et environnementaux.
Grace au soutien du projet de la
Friperie-échange, CSL a contribué

a créer des opportunités de
rencontres pour les personnes
isolées ou vulnérables, favorisant
ainsi une vie de quartier dynamique
axée sur la transition socio-
écologique.



En 2022, la Table de quartier s’est engagée a dresser un portrait des conditions socio-
économiques des résident.es du Domaine Choisy dans le cadre de la poursuite du projet RUI.
Lobjectif était de documenter en détail les indices de pauvreté potentiellement aggravants
tels que la salubrité, 'immigration récente, la réinsertion sociale, la cohabitation, etc. De plus,
les effets du redéveloppement liés a I’arrivée de la ligne bleue du métro, tels que la fluctuation
des loyers ou l'isolement des personnes vulnérables, ainsi que la connaissance des services
communautaires a Saint-Léonard, ont également été mesurés au cours de cette étude.

Cette enquéte s’est déroulée entre juillet 2022 et mars 2023, dans le complexe d’habitation
situé dans le quadrilatére des rues Beaubien, Choisy et a la prolongation de la rue d’Avila au
nord-est, par le biais de visites en porte-a-porte. La collecte de données s’est appuyée sur
un questionnaire comprenant 42 questions quantitatives a choix multiples et 26 questions
qualitatives. Au total, 'équipe de CSL a visité 414 appartements au cours de 33 tournées de
porte-a-porte, et a rejoint 287 ménages, dont 247 qui ont rempli le questionnaire.

Le rapport d’enquéte sera disponible au mois de mai 2023.
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Durant la période estivale, CSL a mené
une série d’activités visant a mobiliser
les ménages du sud-est de Saint-
Léonard. Ces efforts avaient pour
objectif d’informer les ménages sur les
initiatives communautaires du quartier et
de discuter du déroulement de I'’enquéte
dans le secteur Choisy. Cette mobilisation
a pris différentes formes, notamment des
rencontres informelles ou planifiées, des
activités de sensibilisation, des kiosques,
des animations, etc. Au total, plus de
375 ménages ont été impliqués dans ces
échanges.

Concertation Saint-Léonard a créé un Guide
d’aide a la décision en cas d’urgence, un
feuillet de poche spécialement congu pour
les ménages du Domaine Choisy. Plus de 255
guides ont été distribués aux citoyen.nes,
répertoriant les organismes du secteur tels
que les services d’intégration, les ressources
en sécurité alimentaire, les intervenant.es en
soutien psychosocial ou en violence conjugale,
etc. Ce guide a été créé dans le but de permettre
aux citoyen.nes de réagir rapidement dans les
situationsd’urgenceliéesalasanté, ladéfensedes
droits en logement, devant les cas d’insalubrité,
de sécurité urbaine ou a la prévention des méfaits.

Guide d'aide
ala décision :

oc@concertationstlecnard.com



SECURITE URBAINE

Plusieurs activités ont été réalisées dans le but de mieux sensibiliser les citoyen.nes aux enjeux de
sécurité urbaine : une cinquantaine de citoyen.nes ont été rejoint.es via 4 activités de porte-a-porte;
dans le cadre d’une collaboration avec le SPVM, 15 commergant.es ont été rencontré.es lors d’'une
tournée sur la rue Jean-Talon; et 3 rencontres ont eu lieu avec le Comité sécurité Voisins Viau-Robert,
formé de citoyen.nes, afin de le soutenir dans ses démarches et projets pour améliorer la sécurité
urbaine dans le quartier. Finalement, CSL a participé a la distribution des dépliants de I'’enquéte sur
la sécurité et la vie de quartier réalisée par CSL, ce qui lui aura permis de rejoindre une trentaine de
citoyen.nes.

PROJET ACCRU

Laction citoyenne et communautaire en résilience urbaine (ACCRU) est
le nouveau nom du projet initialement appelé Péole de résilience.

REALISATION DU DIAGNOSTIC ET ACTIVITES ASSOCIEES

LACCRU aréalisé cette année ses premiéres activités de sensibilisation et de prévention sur le terrain.
En effet, plus de 200 dépliants de sensibilisation sur les vagues de chaleur ont été distribués pendant
des activités estivales dans le quartier et trois kiosques ont été tenus par I'agent de résilience afin
de faire mieux connaitre le projet dans le quartier et pour présenter le diagnostic de résilience pour
’'arrondissement. Ces activités ont permis a I'agent de rencontrer une quarantaine de citoyen.nes en
plus de faire la promotion du projet auprés des partenaires. Dans le cadre de ce projet, une marche
exploratoire a été organisée sur la rue Jean-Talon le 6 mai 2022 a laquelle ont participé une douzaine
de citoyen.nes.

RENCONTRES DES AGENT.ES DE RESILIENCE

8

Les agent.es de résilience des cing quartiers impliqués dans le

projet se sont rencontrés aux quatre semaines afin de discuter des rencontres
. . du comité de
collaborations possibles lors d’activités et pour partager les fagons pilotage

de faire dans les différents quartiers. Au total, I'agent de résilience

de Saint-Léonard a participé a une vingtaine de rencontres.
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PROJET VOISINAGE CONVIVIAL ET SECURITAIRE POUR TOU.TES

FORUM CITOYEN SUR LA SECURITE
URBAINE A SAINT-LEONARD

Intitulé, « Vivre dans un Saint-Léonard
sécuritaire : une affaire commune », le
Forum citoyen en sécurité urbaine de Saint-
Léonard s’est tenu le 7 mai 2022, de 9h 3
12h30, dans I'annexe de I’école secondaire
Antoine de Saint-Exupéry. Lévénement
a mobilisé plus de 90 participant.es

élu.es, employé.es de [Iarrondissement,
représentant.es du poste de quartier 42
(PDQ-42), représentant.es des organismes
communautaires et une cinquantaine de
citoyen.nes de Saint-Léonard. Il a offert
aux Léonardois.es l'occasion de participer
pleinement a leur vie de quartier dans un
espace de prise de parole. Ce Forum a par
ailleurs été l'occasion d’informer I'’ensemble
de la communauté sur les enjeux de sécurité
urbaine dans [larrondissement et les
initiatives communautaires mises en ceuvre

par les partenaires.

Les ateliers collaboratifs organisés dans
le cadre du Forum citoyen ont permis
d’identifier les  principaux  facteurs
contribuant au sentiment d’insécurité des
citoyen.nes de Saint-Léonard et de dégager
plusieurs recommandations qui pourront
orienter les actions de larrondissement,
des institutions et des organismes
communautaires de Saint-Léonard. En tant
que démarche consultative, il pourra inspirer
d’autres arrondissements a mettre en place
une démarche similaire. Les résultats et les
réflexions tirés de cette démarche ont été
consignés dans un Rapport de synthese,
présenté ultérieurement a la population
Léonardoise.

FORUM CITOYEN &* =
SECURITE &
*SAINT-LEONARD Vivre dans un

Saint-Léonard sécuritaire : g%‘

une affaire commune

(D Bewar ez (@ Anners dalicole scondaire Antins da S Exupiry
®  9ha12n30 B48: Pré-L




PROJET VOISINAGE CONVIVIAL ET SECURITAIRE POUR TOUS.TES (SUITE)

ENQUETE SUR LA SECURITE ET LA VIE
DE QUARTIER A SAINT-LEONARD

Lenquéte sur la sécurité et la vie

de quartier avait comme objectifs
de dresser le portrait du sentiment
de sécurité des citoyen.nes de
I’'arrondissement, de contribuer a la
compréhension des problémes de
sécurité auxquels la population fait face
et d’outiller les décideurs et décideuses
dans la planification de leurs actions en
sécurité urbaine a Saint-Léonard. Cette
enquéte sur le sentiment de sécurité, la
victimisation et le cadre de vie, réalisée
auprés de 510 ménages, a sondé les
Léonardois.es sur les thématiques
suivantes : la sécurité percue; le risque a
sa sécurité personnelle; le désordre et les
incivilités; la cohésion et |la paix sociales;
les comportements d’évitement et de
protection; l'appréciation des services
municipaux et des services policiers; la
participation citoyenne; la victimisation;

et les accidents.

Le Rapport sur I'état de la perception
citoyenne de la sécurité nous apprend
deux informations
faible

’arrondissement le jugent sécuritaire

capitales : une
majorité des résident.es de
(51%) et, comparativement aux cing
années antérieures, la majorité des
Léonardois.es (75%) trouvent leur milieu

de vie moins sécuritaire. Le sentiment

de sécurité de la population est donc
trés faible. Mesurer le sentiment de
sécurité d’'une population permet ainsi
d’identifier avec plus de précision les
facteurs d’insécurité pour la population
et de mettre en place des initiatives
ciblées et concertées qui contribueront a
’amélioration du sentiment de sécurité.
Ce rapport d’enquéte se conclut par
des recommandations formulées a
I'intention des décideurs et décideuses,
ainsi gqu’aux organismes institutionnels
et communautaires intervenant dans

I’arrondissement.

FAITS SAILLANTS
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PROJET VOISINAGE CONVIVIAL ET SECURITAIRE POUR TOUS.TES (SUITE)

COMITE COHABITATION ET SECURITE URBAINE (CCSU)

CSL a

partenaires

mobilisé I'ensemble de ses

autour des enjeux de
cohabitation et de sécurité urbaine en les
convoquant a une premiére réunion du
nouveau Comité cohabitation et sécurité
urbaine (CCSU). Les discussions ont fait
émerger chez les partenaires le besoin de
mieux délimiter les concepts de sécurité
urbaine et de cohabitation et le rodle
de chacun en relation avec les thémes

abordés dans le cadre du CCSU.

1-LEo
S P‘\“ Na L7
yl) Québecas

Afin de définir les concepts et d’illustrer
ces liens, un lexique de la sécurité
urbaine a été développé et partagé et
une cartographie présentant les missions
et les actions des organismes partenaires
a été réalisée. Ces exercices ont permis
aux partenaires de mieux visualiser les
ressources qui ceuvrent a 'lamélioration de
la sécurité urbaine ou de la cohabitation
a Saint-Léonard et vont faciliter la mise
en place d’éventuelles actions concertées
répondant aux besoins et aux aspirations
de la population.

Par ailleurs, I'échange d’informations
entre les partenaires institutionnels et
communautaires du CCSU a engendré
des collaborations ponctuelles sur des
enjeux nécessitant l'attention de toute la
communauté Léonardoise. Les partenaires
du CCSU se sont rencontrés a 6 reprises

entre le 1°" avril 2022 et le 31 mars 2023.

Sous-comité itinérance du CCSU

L’itinérance est un enjeu émergent dans
I'arrondissement de Saint-Léonard. A
I’initiative de CSL, les intervenant.es dans
I’arrondissement auprés des personnes
en situation d’itinérance ont eu six

rencontres pendant I'exercice.

En s’accordant sur une définition
commune de l'itinérance, les membres
du sous-comité se sont donnés comme
objectifs d’é¢laborer un guide de
collaboration en intervention adapté aux
réalités de Saint-Léonard, d’identifier
les besoins et d’accroitre si nécessaire
les ressources pour les personnes en
situation d’itinérance et de sensibiliser
et de mieux outiller les institutions,

les organismes et la population de
’arrondissement.



REPRESENTATIONS

Concertation Saint-Léonard est devenue, au fil des ans, un espace de consultation et une

référence pour une diversité d’acteur.trices provenant des milieux communautaire et

institutionnel. Lorganisme s’'implique auprés de diverses Tables sectorielles et contribue

by

a diverses activités de représentation et de groupes de travail. De plus, son expertise est

régulierement sollicitée autour de divers enjeux, a I'échelle de I'lle de Montréal ou de Saint-

Léonard.

INSTANCES LOCALES

Collectif jeunesse de Saint-Léonard

Comité Caravane (Léo-Van) de Saint-Léonard
Comité citoyen de Saint-Léonard

Comité de coordination (CoCo) CBAJ

Comité de gouvernance de la Revitalisation Urbaine
Viau-Robert

Comité de mise en ceuvre scolarisation
Comité des intervenants jeunesse de Saint-Léonard
Comité Féte des ados de Saint-Léonard

Comité Féte du citoyen de I'arrondissement de Saint-
Léonard
Comité pilotage du plan de quartier de Saint-Léonard :
Comité de mise en ceuvre scolarisation
Comité promoteur du logement social de Saint-Léonard
(CPLS) :
Comité ressources humaines du CPLS

Comité des requérants du CPLS

Comité sécurité alimentaire de Saint-Léonard :
Comité agriculture urbaine

Comité stratégique en sécurité de I'arrondissement de

Saint-Léonard

Comité organisateur Rues aux citoyens

Concertation interculturelle de Saint-Léonard

Comité demandeurs d’asile
Concertation Petite-Enfance de Saint-Léonard

Table de concertation des ainés en action de Saint-
Léonard (TCAA) :

Comité communications de la TCAA

INSTANCES REGIONALES
Alliance pour I'Est de Montréal

Coalition montréalaise des Tables de quartier (CMTQ)

Communauté de pratiques Communications
Comité de développement de I'Est de Montréal (CDEM)
Comité des agents de résilience de ’Anonyme
Comité pilotage du projet Péle de résilience

Comité stratégique sur la violence armée du Service de
police de Montréal (SPVM)

Regroupements des Tandems

INSTANCE NATIONALE

Institut Tamarack :

Communauté de pratiques de
Communautés bétissant I'avenir des jeunes
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Créer un mécanisme de partage
pour la mutualisation des
ressources matérielles entre les
organismes de Saint-Léonard.

Implanter de nouvelles activités
permettant le réseautage et
Péchange entre les membres,
incluant les intervenant.es de
leurs équipes de travail.

Améliorer la politique des
conditions de travail de
Concertation Saint-Léonard
et favoriser ’évolution des

compétences clés des membres
de ’équipe.

PERSPECTIVES

Amorcer une réflexion afin de
favoriser la transition socio-
écologique dans le quartier.

Poursuivre le renforcement
et le développement des
compétences du milieu
communavutaire de Saint-
Léonard.

Explorer les différentes
possibilités offertes par les
technologies numériques afin
d’étendre notre impact collectif
et de renforcer le soutien aux
membres.

Déployer le nouveau site
internet de Concertation Saint-
Léonard afin de renforcer notre
visibilité et engagement envers
la communauté de Saint-
Léonard.
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Ministere de 'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration
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ANNEXE |

LISTE DES MEMBRES 2022-2023

Concertation Saint-Léonard désire remercier chacun.e d’entre vous pour votre engagement

et votre détermination a poursuivre votre implication pour le bien de notre communauté.

Nous sommes reconnaissant.es de votre apport qui démontre notre force a agir ensemble.

MEMBRES CITOYEN.NES

Angel Lionel Azocar
Anita Obondzinski
Arthur Obondzinski
Brigitte Dallaire
Claudette Lacombe
Diénita Angrand Dieudonné
Djamila Benabdelkader
Francoise Coulon
Ginette Goabin

Ilham Mesni

Leila Benkhaled

Maria Viscosi
Mustapha Aouchiche
Nancy Rebelo

Nassima Gharsa
Nerlande Gaetan

Rose Pascale Paul
Samira Jabrane

Sonia Bravo

MEMBRES INSTITUTIONNELS

Arrondissement de Saint-
Léonard

Bureau de la députée provinciale

de Jeanne-Mance-Viger

Commission scolaire de la
Pointe-de-Ille (CSPI)

Ecoquartier de Saint-Léonard

Société de développement
commercial (SDC) Jean-Talon

MEMBRES PARTENAIRES

Accueil aux immigrants de ’'Est de Montréal (AIEM)
Action dignité de Saint-Léonard

Amis du monde

Alerte providence

Alternative Naissance

Association haitiano-canado-québécoise d’aide aux démunis
Association québécoise des troubles d’apprentissage Montréal-Est (AQETA)
Axia Services

Bureau associatif pour la diversité et la réinsertion (BADR)
Bureau coordonnateur des services de garde en milieu familial de Saint-Léonard
Carrefour des femmes de Saint-Léonard

Centre des ainés du réseau d’entraide de Saint-Léonard
Collectif jeunesse de Saint-Léonard

Compagnie Théatre Créole

Concertation en petite enfance

Concertation en sécurité alimentaire

Coopérative NOVaide

CooPERE

CPLS

Développement et Paix

DOD Basket-Ball

Gestion MultiSports (GMS)

Horizon Carriére/CJE Viger-Jeanne-Mance

Je Passe Partout

La Table ronde de Saint-Léonard

Services Communautaires Canadiens-Italiens du Québec
Mains Utiles

Maison de la famille de Saint-Léonard

Maison des jeunes de Saint-Léonard

Mouvement Fraternité Multi-Ethnique

Naos Jeunesse

Nous faisons ce que nous pouvons (NSK) Canada

PACT de rue

Réseau de I’Est de I'lle pour les services en anglais (REISA)
Scientifines

Spéléo Québec

Troisiéeme Avenue

YMCA



ANNEXE Il

REVUE DE PRESSE, MEDIAS TELEVISUELS
ET ENTREVUES 2022-2023

ARTICLES DE JOURNAUX
21 avril 2022, Concertation Saint-Léonard se mobilise pour la sécurité urbaine

https://bit.ly/rdp-csl-2023-1

11 mai 2022, Retour sur le forum citoyen de sécurité urbaine de Saint-Léonard
https:/bit.ly/rdp-csl-2023-2

12 mai 2022, 130 000 $ pour améliorer les conditions de vie de la zone Viau-Robert en 2022
https:/bit.ly/rdp-csl-2023-3

11 aolt 2022, Une enquéte pour mesurer le sentiment de sécurité des Léonardois
https://bit.ly/rdp-csl-2023-4

22 septembre 2022, Concertation Saint-Léonard : un nouveau logo pour célébrer 15 ans de services
https://bit.ly/rdp-csl-2023-5

30 septembre 2022, Les candidats de Jeanne—Mance-Viger débattent
https://bit.ly/rdp-csl-2023-6

29 octobre 2022, Des Frangais « émerveillés » du modéle communautaire montréalais
https://bit.ly/rdp-csl-2023-7

27 novembre 2022, Quatre «micromusées» éphéméres pour amener la nature prés des citoyens
https://bit.ly/rdp-2023-cs|-8

ENTREVUE

9-10 novembre 2022, Entrevue réalisée avec Marie-Pier Lachance (Coordonnatrice de CBAJ) dans le
cadre du rassemblement Tamarack
https://bit.ly/video-tamarack-2023
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ANNEXE Il

PUBLICATIONS 2022-2023

Rapport de synthése du Forum citoyen sur la sécurité a Saint-Léonard

Rapport sur I’état de la perception citoyenne de la sécurité

ANNEXE IV

PRODUCTIONS VIDEO 2022-2023

Vidéo souvenir réalisé dans le cadre d’une activité de ’Espace citoyen, le Pique-nique
des voisins.es, 26 ao(it 2022
https://bit.ly/video-espacecitoyen23






¢

1258-8180, rue Collerette
Montréal, QC H1P 2V5

® N ONCERTATION
e Saint-Léonard

¢




