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I VISION, MISSION ET VALEURS

MISSION

Concertation Saint-Léonard est un organisme a but non lucratif ayant pour mission de
rassembler des citoyens, des groupes et des organismes qui désirent travailler a 'amélioration
du mieux-étre de la collectivité Iéonardoise.

VISION

Concertation Saint-Léonard est un lieu de référence et un centre névralgique, qui rassemble
les citoyens, les organismes, les institutions et ’ensemble des partenaires du milieu. La table de
concertation travaille dans un esprit de collaboration autour de problématiques précises, qui
interpellent la communauté. Elle construit sa vision globale avec ses membres et s’assure de
mettre les conditions en place pourfavoriserunclimat d’harmonie, de confiance, detransparence
et de respect. Afin de bien saisir les intéréts et la réalité des parties prenantes, Concertation
Saint-Léonard crée des mécanismes participatifs, qui permettent a tous de s'exprimer et d’étre
entendus. Ces espaces rassembleurs permettent aussi de mieux comprendre les enjeux du
territoire et ainsi de mobiliser le milieu pour avoir un impact positif et significatif.

VALEURS

ENGAGEMENT CONFIANCE SOLIDARITE DEMOCRATIE

LCENGAGEMENT envers la population de Saint-Léonard.

LA CONFIANCE a développer et a maintenir entre les acteurs du milieu, pour étre en mesure

de travailler ensemble dans un climat d’harmonie.

LA SOLIDARITE autour d’une vision commune du quartier et d’une volonté de travailler
ensemble a son amélioration.

LA DEMOCRATIE pour faire en sorte que chacune des parties prenantes de Concertation Saint-
Léonard ait sa place pour contribuer a la définition des orientations ainsi qu’a I'effort collectif.



] MOTDU PRESIDENT ET

DE LA DIRECTION

C’est avec un grand plaisir et
une immense fierté que l'on vous
présente le rapport annuel de
Concertation Saint-Léonard pour
I’année 2023-2024.

Encore une fois cette année, nous avons
placé au cosur de nos priorités le soutien
a nos partenaires communautaires du
quartier. Que ce soit par la mise en place
d’une programmation de formation en
développement des compétences pour
les employés du secteur communautaire,
des activités de réseautage entre
partenaires, la mise en place d’un projet
pilote « Programme d’aide aux employés»
du communautaire de Saint-Léonard, ou
encore la création du portrait «Parlons
Locaux» sur les besoins en espace des
organismes communautaires du quartier,
nous avons constamment cherché a
renforcer la collaboration avec nos
membres et a répondre aux besoins

spécifiques de notre communauté.

Le succés de cette année n’aurait pas été
possible sans I'engagement indéfectible
des membres de I'équipe de CSL! Leur
dévouement et leur passion sont au cceur
de nos réalisations. Merci a chacun.e
d’entre vous pour votre précieuse

contribution.

Finalement, nous souhaitons remercier
les membres et les partenaires de
Concertation Saint-Léonard qui unissent
leurs voix et leurs actions a la concertation,
dans le but de créer un Saint-Léonard plus

solidaire, inclusif et engagé.

Enfin, un grand merci a nos bailleurs de
fonds pour leur confiance et leur soutien.
Grace a vous, Concertation Saint-Léonard
peut jouer pleinement son rdle essentiel
dans le quartier. Ensemble, nous faisons
une véritable différence et continuons
a construire un avenir meilleur pour les

léonardois.es.

Roberto Sabrina
Labarca Fauteux A.
Président Directrice générale



MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

ROBERTO LABARCA

DJAMILA BENABDELKADER

PIERRE FRISKO

NADIA MISRAOUI

PIETRO BOZZO

MANOUCHEKA CELESTE

NANCY REBELO



I MEMBRES DE PEQUIPE

SABRINA FAUTEUX A. SIMON DUMAIS

ELISABETH JACQUES-HART
DEOGRACIAS N'DO

MARTINE BISSON
MATEO MINILLO

FRANCOIS LANGEVIN-GAGNON
MORAD BKHAIT

FRANCIS JOEL TCHENKEU

MARIE-PIER LACHANCE
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SARAH ARMSTRONG-DUGAS
Cette derniére année, nous avons

eu le plaisir d’accueillir trois
nouvelles personnes dans ’équipe
de Concertation Saint-Léonard :



I LA CONCERTATION
INTERSECTORIELLE

Concertation Saint-Léonard (CSL) assiste aux rencontres et contribue aux concertations sectorielles &
la hauteur des moyens et ressources en place. Ces concertations ou comités sectoriels interviennent
dans un méme secteur d'activité donné selon un groupe d’age (ainé.e, petite enfance...) ou une
thématique précise (interculturel, logement...). Certaines d’entre elles sont autonomes, incorporées
et ont leurs propres plans d’actions, tandis que d’autres sont portées par la Table de quartier. Ces
espaces favorisent les échanges d’informations, la coordination des efforts et le développement
de collaborations entre les diverses parties prenantes travaillant sur des questions ou des enjeux
communs. Cela contribue a une meilleure efficacité des initiatives, a une identification plus précise

des défis et a une utilisation plus optimale des ressources disponibles.

La présence de CSL dans différentes concertations vise a favoriser I'arrimage et la synergie avec les
plans sectoriels et leur implication dans le plan de quartier. Vous trouverez ci-dessous I'’ensemble des

concertations du quartier Saint-Léonard.

Comité de
cohabitation et
de sécurité
Comité urbaine -
promoteur du QOmlte
citoyen

logement social

Concertation
en sécurité
alimentaire

Comité
interculturel

CONCERTATION

SAINT-LEONARD
Table de

concertation des
ainés en action

Collectif
jeunesse

Table de
développement

7 5 Concertation en
économique et

petite enfance

de I’emploi
) Comité
Autonome Gestion développement
multisports durable

Porté par
Concertation Saint-Léonard



274 heures

en formation et
développement des
compétences pour les
membres de Péquipe

o

4 assemblées
de quartier

1vidéo
de lancement pour
laLéo Van

) .

R

36 lieux

oU nous représentons
nos membres

1journée
de réflexion du
communavutaire

1 projet balado :

le vivre-ensemble est
un verbe d’action

®
\J
1 retraite
d’équipe pour Péquipe
de Concertation
Saint-Léonard

29 formations

en développement
des compétences
et renforcement
des compétences
interculturelles
offertes aux groupes
communavutaires de
Saint-Léonard

3638 jeunes

rejoints par Pinitiative
Communavuté batissant
Pavenir des jeunes en soutien
aux actions des partenaires

Plus de 110 heures

de travail pour la mise en place de la
Politique sur la confidentialité et la
protection des renseignements personnels
(Loi 25) de Concertation Saint-Léonard



VIE ASSOCIATIVE

Deux diners festifs ont également eu lieu
a I’Espace citoyen de Saint-Léonard. Le
premier visait a marquer le début de I'été
et de 'AGA de CSL, et le deuxiéme pour
célébrer la rentrée de la concertation et le
lancement de la Léo Van de Saint-Léonard.

Pour une quatrieme année consécutive,
CSL a participé au porte-a-porte organisé
durant le mois de mai par le SPVM

Opération visiter une personne ainée
isolée. Lobjectif est de repérer des
personnes agées isolées et doffrir des
ressources du milieu communautaire ou
institutionnel. Les lieux sont ciblés en
fonction de la présence de population
ainée vulnérable et des crimes qui ont
été commis dans le secteur. CSL a profité
de cette occasion pour distribuer des
bottins des ressources et des dépliants de
sensibilisation sur les vagues de chaleur.

150

bottins
distribués



CSL a participé a la journée mondiale
contre la maltraitance envers les ainé.es
en collaborant a lorganisation du diner
des ainé.es de Saint-Léonard avec la
Table de concertation des ainés en action.
C’est plus d’'une centaine de personnes
ainées qui ont pu profiter, le 15 juin
dernier, d’un diner et ont pu assister a
des mises en scéne faites par des acteur.
trices bénévoles du quartier. Ces mises en
scene avaient pour objectif de sensibiliser
les participant.es sur l'abus envers les
ainé.es et promouvoir la bientraitance
et la bienveillance envers ceux et
celles-ci. De plus, plusieurs partenaires
communautaires et institutionnels de
Saint-Léonard ont tenu des kiosques pour
informer sur les services pour personnes

ainées offerts dans le quartier.

Encore cette année, le comité
organisateur, composé du YMCA, de la
Concertation en sécurité alimentaire,
de CSL et du CIUSSS, a su mobiliser
plusieurs travailleurs et travailleuses
communautaires de Saint-Léonard. Cela
a permis d’amasser 3011 $ qui ont servi
a bonifier les paniers alimentaires de
Noél pour les citoyennes et citoyens de
Saint-Léonard dans le cadre du Magasin

partage.

@W concE
.‘“ Saint-Lt

Votre espace
de concertat
de référence
de rassembli
dans le quar

o fcancertationstleonal

@ Jcongertation_st_leon

@ oz ur

concertationstleona




Afin d’offrir un moment de socialisation
et souligner les efforts des partenaires
et bénévoles qui se sont investis pour la
Guignoléede Saint-Léonard, Concertation
Saint-Léonard a organisé un déjeuner
dans une ambiance de Noél! Plus de 25

personnes étaient présentes.

Fonds de
Concertation

relance du
Saint-
travail des

Grace au
communautaire,
Léonard a souligné le
travailleur.euses pour l'année 2023 en

organisant un 4 a 6 du temps des fétes!

Un grand buffet était proposé, un
concours de chandail de laine a été
organisé et pour couronner le tout,
un spectacle de musique et de danse
traditionnelle québécoise a été présenté
pendant cette soirée ou chacun a pu

trouver son bonheur!

45

participant.es

En collaboration avec la Concertation en sécurité alimentaire et les bénévoles de la Banque

Royale, CSL a soutenu cet événement important qui a permis a 75 familles vulnérables de

recevoir un panier alimentaire et une carte d’achat pour I’épicerie. Un événement haut en

couleur et en sourires qui permet aux familles, qui font face en 2023 a une augmentation

marquée du colt de la vie, d’avoir accés a une alimentation équilibrée durant la période des

fétes.
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Grace a l'initiative Communauté batissant I'avenir
des jeunes, la Maison de jeunes de Saint-Léonard
et le Bureau Associatif pour la Diversité et la
Réinsertion (BADR) a lancé la premiére édition de
la Féte des ados d’hiver qui s’est tenu le 1" mars
2024 au parc Wilfrid-Bastien. Cette célébration
interculturelle est venue répondre a un besoin
de socialisation en période hivernale souvent
exprimé par les jeunes et par leurs familles. Dés
le départ, nous avons placé les jeunes au coeur de
la conception et de la réalisation en reconnaissant
leur valeur et leur expertise avec bienveillance.
Un modeéle inspirant pour tous ceux.celles qui
souhaitent renforcer le pouvoir d’agir des jeunes!

Dans le cadre de la journée internationale des droits
desfemmes, CSL a produit la publication Statistiques
femmes de Saint-Léonard qui se base sur le dernier
recensement de Statistiques Canada. Elle présente
un apergu non exhaustif des données sur les femmes
a Saint-Léonard en termes de démographie,
logement, santé ou encore d’éducation.

Une Infolettre spéciale a également été diffusée,
annongant le lancement d’un sous-comité du Comité
cohabitation et sécurité urbaine : le Comité contre
les violences faites aux femmes ainsi qu’un appel a
la mobilisation.

Cette infolettre spéciale contenait également de
’information visant a sensibiliser et mobiliser nos
membres aux droits des femmes et a I'égalité des
genres, en mettant de I'avant des initiatives locales
de la Compagnie Théatre, de Mains Utiles et de la
Bibliothéque de Saint-Léonard.

13

?

LE SAVAIS
TU?

Statistigues femmes
Saint-Léonard

“tipsd/concertationstleonard.com! Conesntation Seint-Léanar 0 ib




Quatre membres de I’équipe de Concertation Saint-Léonard et quatre partenaires (Accueil
aux immigrants de I’Est de Montréal, YMCA, DOD Basketball et Tamarack) ont effectué une
mission exploratoire a Bruxelles du 24 au 26 avril 2023.

Lors de cette mission, la délégation
léonardoise a découvert sept organismes
différents avec des projets et des initiatives

inspirantes ayant trait a la participation
citoyenne, la mobilisation des jeunes, la /i
cohésion sociale et la sécurité urbaine. o - s partenaires
Ces projets, situés dans les quartiers de —= ;
Molenbeek, des Marolles et d’Etterbeek,
présentent des réalités semblables a celles

Ll s G

de Saint-Léonard et contribuent a stimuler le

M . Ettorbeck

développement de projets pour le quartier. B servceDepREvENTON
PREVENTIEDIENST

Cette mission exploratoire a ouvert des
perspectives nouvelles et provoqué des _
remises en question constructives, ce qui ;‘7

constitue une grande valeur ajoutée pour nos ===
efforts a I’échelle locale. Les apprentissages
ont ensuite été partagés avec les partenaires
communautaires lors d’une assemblée de
quartier de CSL ainsi que dans des comités
de concertation. Un document répertoriant

et décrivant les initiatives a
également été créé pour
faciliter le transfert
de connaissances
et distribué aux
partenaires.



SOUTIEN COMMUNAUTAIRE

Afin de soutenir le bien-étre du milieu et de renforcer le sentiment d’appartenance au

sein de la communauté, plusieurs activités et formations ont été organisées, que ce

soit pour permettre le réseautage et les échanges, explorer les possibilités offertes

parles technologies numériques, ou poursuivre le renforcement et le développement

des compétences pour les employé.es des organismes communautaires du quartier.

Cela a été rendu possible grace au Fonds de relance communautaire financé par le

Gouvernement du Canada et la Croix-Rouge canadienne.

Un plan de formation, axé principalement
sur le développement des compétences,
a été élaboré en réponse aux besoins
identifiés par les travailleur.euses du secteur
communautaire de Saint-Léonard dans un
sondage réalisé en juillet et aolt 2023.

Ces sessions ont abordé divers sujets
tels que la cyber sécurité au travail, la
conception d’un plan de communication,
la compréhension des états financiers,
I'utilisation d’outils de gestion de projet et de
communication, la rédaction de demandes
de financement, la communication non-
violente. La mobilisation pour ces activités
a été tres satisfaisante, avec un niveau de
participation et de satisfaction élevé.

11 formations

endéveloppement
des compétences

15

132 participant.es

ont assisté aux
formations



Ces activités ont débuté avec des sessions de groupe axées sur le sport, telles que des cours
de yoga, de danse, de boxe et de pilates ouverts a tous.tes !

En octobre dernier, les groupes

communautaires de Saint-Léonard se sont
réunis pour une escapade revigorante au
verger Labonté de lapomme a Oka, tissant
des liens plus forts entre les membres.
Pour I'occasion, 49 personnes issues de 13
organismes différents nous ont rejoint.

V', Visionnez la vidéo Sortie

< au verger pour le filet
1 3 communautaire pour vous
organismes imprégner du dynamisme

de cette journée et de la vie
associative du quartier!

Dans le cadre d’un projet pilote d’une durée d’un
an, un accés a un programme d’aide aux employé.
es et ades services de soins virtuels (télémédecine) h7

a été instauré dans le quartier, visant a renforcer personnes
le bien-étre et I'accessibilité aux soins de santé

physique et mentale pour tous.tes les employé.es

a temps plein du secteur communautaire de Saint- e e . )
) PSP . . ) . bénéficient des services de

Léonard. Parmi plusieurs organismes du quartier, Telus Santé

47 personnes bénéficient désormais gratuitement

des services de Telus Santé.


https://www.youtube.com/watch?v=AHC8ZSsynHM&ab_channel=ConcertationSaint-L%C3%A9onard

Ce nouvel outil, développé par CSL, a été spécialement congu pour les nouveaux et nouvelles
employé.es des organismes communautaires de Saint-Léonard. |l regroupe des informations
essentielles pour une meilleure compréhension des dynamiques du milieu communautaire et
de la concertation a Saint-Léonard, afin de favoriser une intégration optimale.

Cette trousse comprend, entre autres, une liste des acronymes spécifiques au milieu
communautaire de Saint-Léonard, un lexique du communautaire, un guide d’utilisation du site
internet de CSL, une présentation du réle d’une table de quartier ainsi qu’une présentation
des tables et comités de concertation a Saint-Léonard.

OUSSE
-\‘-)?ACCU E“'

moN
NCERTA!
an ‘éoa,mt/\_eor\a\’d

La trousse sera publiée

officiellement ainsi que
distribuée aux partenaires
a partir de mai 2024.
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Cod SoNcernang,

”t*LéOnard 5
La Carte des ressources de Saint- '
Léonard a bénéficié d’une mise a jour Q
compléte cette année: la derniére datait ™

de 2016. Elle répertorie désormais tous
les organismes présents sur le territoire
de Saint-Léonard, tout en mettant en (o]
évidence les jardins collectifs et les pistes
cyclables. Disponible sur notre site web
ainsi qu’en version imprimée distribuée
aux organismes communautaires, cette
carte constituera une ressource précieuse
pour les résident.es du quartier pendant
plusieurs années.

Concertation Saint-Léonard a suivi le webinaire « Tout savoir sur la loi 25 et ses impacts
sur mon organisation » afin de créer une infolettre spéciale résumant les points importants
concernant la mise en conformité a la Loi 25. Cette initiative visait a outiller les organismes
communautaires du quartier dans leur adaptation aux nouvelles réglementations du
gouvernement en lien avec la protection des renseignements personnels.

De plus, CSL a organisé une séance
d’information en ligne sur la Loi 25 en N\
collaboration avec des professionnels.
Cette séance avait pour objectif
d’aborder les aspects clés de cette loi et
ses impacts sur le travail des organismes,
tout en fournissant des conseils pratiques
pour naviguer dans cet environnement

réglementaire complexe.

CSL a également mis en place toutes les

procédures nécessaires a l'interne afin
de se conformer a la Loi 25.



PLAN DE QUARTIER DE
SAINT-LEONARD ET
PROJET IMPACT COLLECTIF

Agissant comme instance de concertation intersectorielle et multi-réseaux, Concertation
Saint-Léonard met en place des mécanismes participatifs dans le quartier afin que les
différent.es acteur.trices se dotent d’une vision commune des enjeux ainsi que des potentiels
de développement du quartier.

PROJET IMPACT COLLECTIF DE SAINT-LEONARD

Le Projet impact collectif (PIC) est une initiative de Centraide du Grand Montréal visant &
renforcer I'action collective de lutte contre la pauvreté et I’'exclusion dans les quartiers de
la métropole. Le PIC phase 2 de Saint-Léonard a pour objectif de renforcer le pouvoir d’agir
des léonardois.es afin de favoriser I'amélioration de leurs conditions de vie de fagon durable.
Cet objectif sera atteint grace aux actions des trois projets PIC 2 financés; Ecole-famille-
communauté, le Comité promoteur de logement social de Saint-Léonard ainsi que le projet
Participation citoyenne.

LE PIC 2 C’EST:

comités de pilotage du PIC et Plan de quartier de Saint-Léonard

rencontres du comité MEO Scolarisation
rencontres du sous-comité Transition scolaire 3

rencontres du Comité promoteur de logement social de Saint-Léonard

rencontres du Comité citoyen de Saint-Léonard



RENFORCER LE POUVOIR D'AGIR DES LEONARDOIS.ES AFIN DE
FAVORISER L'AMELIORATION DE LEURS CONDITIONS DE VIE DE

FACON DURABLE

2 [
COMMENT Renforeer les eannaissances
ALLONS-NOUS Y outls paur s coyan e )
ARRIVER ?

Renforcer les mécanismes de |
communication et de collaboration ™

entre los différents acteur.tricesfe la

communauté par la collaboratioh /-
<

PARTICIPATION
CTOVENNE

RRM

Maintien e renforcement des
aspaces de partage et da
ECOLE-FAMILLE. roncontras récurrentes entra las

Meilleure connaissance des ressources
communautaires du quartier et
augmentation des léonardois.es ayant
accés a ces ressources.

Consolidation du comité
citoyen améne la mise en
placa da structures favorisant
la misa an oauvre d'initiative
citoyenne

Diverses opportunités de développement
des capacités sont offertes aux
l&onardois.es pour développer leurs
‘compétences en fonction de leurs besoins
et de leurs intéréts

LES RETOMBEES ?

Les Léonardois.as sont plus
outillé.es pour prendre des
décisions et faire des

de gouvernance et 4 des instances

intersectariell acteur trices sealsires st

" R R communautaires revendications visant & améliorer
4 3 - leur qualité de vie
= [ N comiT ) .
o ‘E Multiplication des oceasions PROMOTEUR DE Ieum?r:z :tsl;es':sr ?:f:::it:lil:a“m
2 e B e e v i citoyenne, le développement de Mobilisation accrue des
= T AEM anfaris RS RL Teur pouvair dagir ot laur Iéonardels.els pou; participar

it ci i autanomie, ainsi que pour activement a la vie de quartier et
o a Comité citoyen de Saint-Léonard aprimer laurs besoins an matiere i< e a?t’c' stion
= " g;‘ L almnrdPumeEnfam:u o Les membres du comité citoyen de logament social & Saint ug Ic'to ennl; icipath
= Cf-::l!l:::li:n Salnt-Léanard mabilisant davantage de Leonard itoy

X h " . citoyen.nes et relaient de
! ! g;zgermmn Sécurité Alimentaire Iforriation dans & o
wl communauté L nt.as EFC collab, t q -
a ! CS5PI . 1 |,isp:g,:n.::e, e anaes r Des mécanismes de consultation
p | Horizon Carrito e Téfhexion au niveau de leurs | plus inclusifs pour la population
- La Table des sindes en action de  pratiques parentales et da laur J et lmis B lAt S i iEUS
Saint-Léonard irmplication dans la vie scolaire de = " . f

E B Lo YMCA du Québec Ieur anfant l'aceéds des citoyen.nes 4 des lieux
-
=
o

Ainsi que les différents partenaires sectarielles de Saint-léonard

PLANIFICATION PLAN DE QUARTIER

Le processus de consultation du plan de
quartieradébuté al’automne 2022 et s’est
poursuivi en 2023-2024. Une premiéere
rencontre des partenaires a permis de
valider que Saint-Léonard allait effectuer
une mise a jour de son plan de quartier
2017-2021 et actualiser collectivement
les priorités.

La vision du prochain plan de quartier
est : un plan de quartier agile, avec la
possibilité de le modifier en cours de
route, consolider les projets existants
tout en gardant la possibilité d’en
développer de nouveaux. Ces mesures
visent a garantir que le plan de quartier
soit en constante évolution, en accord
avec les dynamiques et les changements

du quartier.

20

décisionnelle

SCHEMA DU PIC 2

Lesactionscollectivesetleschangements
souhaités soulevés par les partenaires et
citoyens de Saint-Léonard s'articulent
autour de quatre enjeux prioritaires
et trois axes transversaux. Les enjeux
prioritaires sont : le logement social, la
scolarisation, la sécurité alimentaire et la

sécurité urbaine.

Le Plan de quartier Saint-Léonard 2024-
2030 est un outil incontournable pour
améliorer les conditions de vie des

citoyen.nes de Saint-Léonard.



JOURNEE DE REFLEXION SUR LES AXES SCOLARISATION,
SECURITE URBAINE ET LOGEMENT SOCIAL DE SAINT-LEONARD

Dans une perspective de mise a jour Les résultats des ateliers permettront de
du plan de quartier de Saint-Léonard, contribuer aux travaux des comités de
les partenaires et citoyen.nes se sont travail chargés de proposer une vision
rencontrés afin de travailler en ateliers les et de définir les changements souhaités
axes du plan de quartier 2017-2021 afin de en matiére de scolarisation, de sécurité
les bonifier pour la planification 2024- urbaine et de logement social dans le
2030. quartier.

Ainsi, le 13 mars 2024, plus de 50
partenaires locaux et régionaux ainsi que
des citoyen.nes se sont réuni.es pour

une journée de réflexion. Les

objectifs de cette rencontre o o e .
étaient de faire la mise a :
jour des changements
souhaités et des actions

prioritaires pour [|axe

scolarisation, pour le

nouvel axe sécurité

urbaine ainsi que pour

’axe logement.

La participation citoyenne, le vivre-ensemble et la communication sont plus que jamais
des axes transversaux importants afin de soutenir la mise en ceuvre des projets et la
collaboration entre les acteurs.

%
2 PARTICIPATION CITOYENNE : Augmenter le pouvair

d'agir et renforcer les capacités des citoyens

VIVRE-ENSEMBLE : Diminuer la discrimination
et augmenter le rapprochement interculturel

COMMUNICATION : Augmenter la transmission
de l'information dans le quartier
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PLAN DE QUARTIER

Augmenter la
circulation de

AXE

Pinformation
dans le quartier

COMMUNICATION

LANCEMENT DU NOUVEAU SITE INTERNET DE CSL

Concertation Saint-Léonard a déployé son nouveau site internet afin de renforcer sa visibilité
et son engagement envers la communauté de Saint-Léonard.

Le site offre désormais un espace interactif, fonctionnel et collaboratif, en harmonie avec la
nouvelle identité visuelle de CSL, et reflétant davantage le dynamisme de la concertation

et du quartier!

Parmi les nouvelles fonctionnalités, une carte interactive des ressources de Saint-Léonard a
été mise en place, ainsi qu’un agenda communautaire regroupant les activités, événements,
rencontres de concertation, ateliers et assemblées se déroulant a Saint-Léonard. Enfin, un
Espace membre a été créé pour nos partenaires afin de faciliter 'accés aux documents de
la Concertation ainsi qu’une boite a outils répertoriant des ressources utiles sur le vivre-
ensemble, la transition écologique, la participation citoyenne et plus.

Ce processus, qui s’est étalé sur plusieurs mois, nous a permis d’obtenir un résultat répondant
aux attentes de nos partenaires ainsi qu’aux besoins des citoyennes et citoyens de Saint-

Léonard.
[ @ Y
B ; . o ’
' A P.E\r‘..(:|c'. Vie d.s + Espace membre Nous joindre
propos I quartier quartier -
Agenda communautaire ©06
A { , ) o I;::lmm o) . .ODH.I.'I-I;ri ;Il; uumm . ) MEURLORELGT bt
COMPETENCES o E._ b el o HEEY COMPETENCES
FORMATION - 1
S 4 Janvier 707 {3 ama0 a tin i
L Sk e S 8 jerieme @ VRIUEL 0% T00M 1 Jarvler 2024 Q 1 : 3 Tl @ I LALIITLETT
o @ mam § e b DMEC AThIG et osiri @ 5 an e
MARDI 16 JANVIER 2024 JEUDI 18 JANVIER 2024 VENDREDI 19 JANVIER JEUDI 8 FEVRIER 2024
2024
Comité Cohabitation et Formation Design Canva ; Formation : Rédaction
sécurité urbaine Formation en d'une demande de...
Interculturel | Complexi...
\ J
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DEVELOPPEMENT DES PRATIQUES EN COMMUNICATION

Dans l'optique de renforcer ses pratiques en
communication pour une meilleure circulation de

information dans le quartier, Concertation Saint- 9
Léonard a bénéficié de 9 formations en lien avec les !

. , i - formations en
communications au coursdel’année. Trois d’entre elles .

) ) i lien avec les
étaient dispensées par la communauté de pratiques communications
des communications de la Coalition montréalaise au cours de

. ’ -
des Tables de quartier (CMTQ), et les 6 autres dans Pannée

le cadre du projet de renforcement du bien-étre et
des compétences des travailleurs et travailleuses du
communautaire a Saint-Léonard, coordonné par CSL.

INFOLETTRE

Linfolettre de CSL demeure un outilde communication
centralisateuraSaint-Léonard.Elleregroupel’essentiel
des nouvelles et activités du communautaire a Saint-
Léonard, ainsi que les opportunités locales pour
chaque acteur et actrice de Saint-Léonard, comme 493
par exemple les offres d’emploi ou de bénévolat,

) o o abonné.es
les financements ainsi que différentes ressources et A notre
appels a mobilisation. Lenvoi des infolettres se fait infolettre

aux deux semaines a 493 abonné.es permettant la

circulation de l'information sur une base réguliére.
Chaque infolettre demeure accessible en ligne dans
la boite a outil du site web de CSL.

RESEAUX SOCIAUX

Sur les réseaux sociaux, nous avons redoublé nos efforts pour la diffusion de notre vision
et de nos valeurs, la mobilisation des communautés et 'engagement des Léonardois.es,
tout en nous tenant informés des actualités du quartier. Cette stratégie nous a permis
d’atteindre différents groupes démographiques et d’élargir notre audience, contribuant de
cette maniére a un Saint-Léonard plus informé. Par ailleurs, dans la derniére année, CSL a
rejoint WhatsApp et plusieurs plateformes telles que Spotify et Balado Québec.
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FAITS SAILLANTS DES COMMUNICATIONS

infolettres infolettres
réguliéres spéciales abonné.es

Cettq

Infolettre

°que

cetto
)
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% +96 )2

o 1304
o]

(V]

g visites sur mentions j'aime abonné.es publications
LL a la page Facebook de

notre page Concertation Saint-Léonard FIE0 S

- ceﬂe% cette%

e o] Q,g Qg dont

5

§ offres
.C d’emploi
-1 abonné.es visites de notre page publications

E cettq

S

p4 360

o

m 0 3 3

£ abonné.es publications stories

abonné.es vidéos Plus de 3500 bottins

Youtube

des ressources imprimés
et distribués a des
organismes et citoyen.nes
de Saint-Léonard
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PLAN DE QUARTIER

AXE

VIVRE-ENSEMBLE

SAINT-LEONARD INTERCULTUREL

CONCERTATION INTERCULTURELLE

Le comité interculturel de Saint-Léonard a pour mission
de mettre en place des conditions gagnantes pour les
réflexions, le partage de connaissances et 'augmentation
des compétences a travers des initiatives favorisant
Iinclusion, ainsi que des formations pertinentes pour
outiller ses membres. Guidées par des valeurs d’empathie,
de non-jugement et de respect des différences, les actions
du comité interculturel visent a faire de Saint-Léonard
un exemple interculturel inspirant. En reconnaissant
et encourageant I'expression de la diversité (culturelle,
religieuse, générationnelle, de genre, dorientation
sexuelle, etc.), le comité interculturel ceuvre au dialogue
favorisant la créativité, la réciprocité et la co-construction.

® DEJEUNER RESEAUTAGE

Le 7 juillet dernier, le Comité interculturel a organisé un déjeuner de réseautage avec
pour objectif principal de faciliter les échanges en vue de la reprise des rencontres du
comité interculturel. Les partenaires ont choisi la programmation des activités et des
formations et la mise a jour du plan d’action pour I'année 2023-2024.

SOUS-COMITE DEMANDEURS.EUSES D’ASILE

CSL a mobilisé ses partenaires afin d’actualiser le Guide des demandeurs.euses d’asiles
avec l'aide du sous-comité. Aprés 5 rencontres avec le comité interculturel et plusieurs
informations rectifiées, le guide est mis a jour en mars 2024.
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CALENDRIER INTERCULTUREL

Développé en collaboration avec le Comité interculturel de Saint-Léonard, le calendrier
interculturel a pour but de promouvoir les dates importantes liées a la diversité culturelle
présente dans notre quartier et d’apporter une perspective d’ensemble sur les festivités et
traditions culturelles entre les populations.

Une distribution et promotion du calendrier interculturel 2022-2023 a été faite auprés des
acteur.rices du quartier et sur les réseaux sociaux. De plus, le comité a effectué une mise a
jour du calendrier interculturel pour 2023-2024 pour une distribution aux partenaires!

ACCOMPAGNEMENT INTERCULTUREL

Laccompagnement interculturel se réalise a travers diverses actions de soutien et de
formation aux membres de la concertation, mais également aux citoyen.nes. Il a pour but la
promotion d’une vision commune de linterculturalisme et 'encouragement a développer,
selon les secteurs d’intervention, des actions préventives, des activités qui mettent en
valeur un vivre-ensemble assumé et ’accés a des outils de communication qui permettent
de s'occuper des différents enjeux de société qui en découlent.

® DEFILE INTERCULTUREL DE SAINT-LEONARD

Le Comité interculturel a profité de la Féte du citoyen pour présenter un Défilé
interculturel mettant de I’lavant les couleurs et les rythmes de plus d’une vingtaine de

pays.
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® SEMAINE QUEBECOISE DES RENCONTRES INTERCULTURELLES (SQRI)

CSL et quinze de ses partenaires ont
mené trois activités mobilisatrices
(Parrainage en francisation -
Atelier de jumelage interculturel
et une Expo-photo en mode 5 & 7)
ainsi qu’une journée de lancement
marquant les vingt ans de la SQRI.

En plus détre une plateforme
d’échanges interculturels, cette
semaine est aussi l'occasion pour
plusieurs de témoigner de leurs
parcours d’intégration, de mettre a
contribution leurs talents et d’étre
reconnus pour leur implication dans
’lamélioration du vivre-ensemble
dans le quartier. Lexpo-photo
Visage de nos quartiers a cloturé

avec succeés la semaine. Plus de 80
ménages ont pris plaisir a échanger
sur les ceuvres et les enjeux qu’elles
soulévent.
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événements



® MOIS DE L’HISTOIRE DES NOIR.ES

L’activité Grand quizz du 21 février 2024,
qui mettait a I’honneur la littérature,
le cinéma et les sports dans les
communautés noires, a été portée par
le projet Saint-Léonard interculturel en
collaboration avec plusieurs organismes
communautaires.

Enfin, une liste non exhaustive et
collaborative d’organismes en santé
mentale par et pour les personnes noires
a été diffusée sur nos réseaux sociaux,
car sil est essentiel de souligner les
accomplissements de ces communautés,
il est aussi fondamental de reconnaitre
certaines réalités qui persistent et
nécessitent des ressources adaptées.

® SEMAINE D'ACTIONS CONTRE LE RACISME (SACR)

Concertation Saint-Léonard a organisé deux ateliers pendant lesquels 30 personnes
ont eu l'occasion d’étudier des pistes d’interventions concrétes et d’expérimenter des
animations qui permettent de travailler collectivement sur les valeurs de respect, de
solidarité et de liberté. Enfin, une journée de réflexion a conclu la SACR avec deux
formations sur le racisme au travail et le vivre-ensemble a Saint-Léonard, qui ont été
suivies par 10 personnes. Ces formations étaient présentées par la Commission des
droits de la personne et des droits de la jeunesse (CDPDJ) et par Liaison Internationale
Intégration et Développement régional.

BOITE A OUTILS INTERCULTURELS

La boite a outils interculturels, qui regroupe plusieurs ressources et références, a été

régulierement enrichie et mise a jour cette année sur notre site web ainsi que dans le serveur

du Comité Interculturel. Cet acceés facilite la recherche d’informations et permet d’obtenir

des outils pour renforcer les compétences interculturelles des partenaires de CSL tout en

favorisant le développement d’un environnement inclusif.
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RENFORCEMENT DES COMPETENCES

® FORMATIONS EN RENFORCEMENT DES COMPETENCES

Concertation Saint-Léonard en collaboration avec le

comité interculturel a élaboré un sondage destiné aux Plus de
partenaires du comité interculturel et a leurs équipes afin 240
d’approfondir la compréhension des lacunes existantes en S

. . . participations
matiére de compétences interculturelles et de déterminer aux diverses

les moyens les plus efficaces pour les combler. Suite a cela, formations

un programme de formation a été instauré dans le but de
renforcer les compétences interculturelles des partenaires.

Douze formations ont été offertes sous la forme d’'une programmation variée sur la
lutte contre le racisme et le renforcement des compétences interculturelles, telles
que sur les histoires migratoires, la complexité des rapports en contexte d’accueil, ou
encore I'approche interculturelle dans nos actions.

BALADO SUR LE VIVRE ENSEMBLE

Le balado Le vivre ensemble, un verbe d’action, est
une invitation a découvrir en en cinq épisodes, vous
entendrez les histoires et les expériences de citoyens et
citoyennes du quartier et de personnes qui y travaillent
ou s’y impliquent. Tous et toutes issu.es de générations
etd’originesdistinctes, leur voix nous offriront un apercu
de la richesse intergénérationnelle et interculturelle
de la communauté léonardoise. Les intervenant.es y
évoquent plusieurs enjeux qui freinent le vivre ensemble
aSaintLéonardtelsquelesinégalitéssociales, lacrise du
logement, le militantisme, les disparités économiques,

la lourdeur administrative d’un parcours d’immigration,

la présence de conflits di aux insuffisantes rencontres S
us de

350

interculturelles et intergénérationnelles.

Ce témoignage de larichesse interculturelle nous a valu

écoutes
en ligne

une invitation a I’émission de radio Daybreak Montréal
de la CBC, le 29 janvier 2024.
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PARTICIPATION CITOYENNE

LE COMITE CITOYEN DE SAINT-LEONARD

Les huit rencontres tenues cette année par le comité citoyen et ses huit membres ont reflété
le souhait général de mettre en lumiére les préoccupations des citoyen.nes et de les mettre
en relief dans le plan d’action. Nous avons visé quatre enjeux principaux pour le plan d’action
du comité, a savoir la sécurité urbaine, la jeunesse et les loisirs, la mobilisation citoyenne et
le vivre-ensemble et, enfin, I’entretien du quartier.

Cette année aura été une année de réorganisation pour le comité, alors qu’'un nouveau
coordinateur est entré en poste au mois de mai 2023. Le comité en a profité pour redéfinir
ses priorités d’actions, ses objectifs et son réle au sein du quartier. Tous ces éléments seront
présentés dans un nouveau dépliant informatif sur le comité citoyen, qui sera disponible au
courant de I’'année 2024.

ESPACE CITOYEN : 3° EDITION 2024

En mai 2023, une corvée de nettoyage et de rénovation
de l'espace citoyen a été effectuée afin de rendre
I’espace plus accueillant et fonctionnel.

Les citoyen.nes et les familles se sont appropriés
’espace comme lieu de rencontres, d’échanges et de
festivités pour des fétes d’enfants ou des pique-niques
en famille. De plus, il a été utilisé par les organismes
communautaires pour des rencontres non officielles,
telles que la premiére édition de la féte des récoltes et
des diners suivant des événements communautaires ou
scolaires.

Depuis le début de 2024, CSL collabore étroitement
avec le Comité citoyen afin d’organiser des activités
festives pour la saison estivale. La programmation sera
annoncée au printemps 2024.
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ENQUETE SUR LA
PARTICIPATION CITOYENNE

Une enquéte sur la participation
citoyenne est en cours d’élaboration.
Lobjectif de cette initiative est de
leur

sonder les Léonardois.es sur

connaissance des opportunités
d’implication citoyenne dansle quartier.
Nous visons également a augmenter
la participation des citoyens en leur
permettant d’identifier et de proposer
des projets répondant a leurs intéréts

d’implication citoyenne dansle quartier.

ACTIVITES DU COMITE
CITOYEN DE SAINT-LEONARD

Deux activités ont été organisées et
réalisées par les membres du comité
citoyen avec le soutien de Concertation
Saint-Léonard.

MARCHE EXPLORATOIRE

Tout d’abord, une activité de marche
exploratoire a été organisée par une
membre du comité citoyen dans le
cadre des Promenades de Jane le 6
mai 2023. Cette marche avait lieu sur
la rue Jean-Talon Est et présentait
ses différents enjeux au niveau du
logement, des déplacements actifs
et de l'utilisation de l'espace public.
Pour cette activité, quatre partenaires
du quartier ont été mis a contribution
pour présenter les enjeux et plus de 20
citoyen.nes ont participé a la marche.
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VISITE EN VELO DU QUARTIER

Une activité de vélo sécuritaire a été
organisée le 12 aolt 2023 en partenariat
avec Vélo Québec. Durant cette activité, les
participant.es étaient invité.es a faire une
promenade a vélo avec un cycliste averti
de Vélo Québec. Lors de cette promenade,
les participant.es apprenaient notamment
les gestes sécuritaires a communiquer
aux automobilistes lors de déplacements
et les informations
nécessaires pour
se déplacer a
vélo de facon
sécuritaire. Au
total, ce sont 12
personnes qui ont
profité de l'activité.

MICROMUSEE OASIS

En 2022, le comité citoyen a réalisé un
micromusée nommé QOasis, un havre de
nature. Il a été exposé a la biosphére de
Montréal durant I’entiéreté de I’'année 2023.
Les membres du comité ont négocié une
entente avec Espace pour la vie afin que
le micromusée revienne a Saint-Léonard
a la fin de lexposition en
2024. Ainsi, le A!"]
micromusée pourra yN

avril

devenir un outil de
sensibilisation et
de promotion
pour le comité

citoyen.



PLAN DE QUARTIER

La scolarisation
chez les jeunes

AXE

du secteur
francophone

SCOLARISATION

@

.’ ¢
2 rassemblements o

annuels des Communautés

batissant Pavenir des jeunes 7 rencontres

(CBA)) du comité de
coordination
@ CBAJ
188 heures
d’accompagnement
par Ovidius

COMMUNAUTE BATISSANT LAVENIR DES JEUNES

COMITE DE COORDINATION
COMMUNAUTE BATISSANT LAVENIR DES JEUNES

Concertation Saint-Léonard a pu compter sur le précieux soutien du comité de coordination
(CoCo) Communauté batissant I'avenir des jeunes (CBAJ), jusqu’au 28 février 2024, pour
assurer une meilleure circulation de I'information et pour développer sur le terrain ce vaste
chantier jeunesse. Son réle de mobilisation a permis de susciter 'engagement des jeunes et
de les amener a s'impliquer de plus en plus dans les activités qui les concernent.
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RASSEMBLEMENTS ANNUELS DES
COMMUNAUTES BATISSANT LAVENIR DES JEUNES

LInstitut Tamarack a réuni les vingt
(20) communautés faisant partie du
réseau Communautés batissant lavenir
des jeunes a deux reprises cette année.
D’abord, en mai 2023, des représentant.
es de Concertation Saint-Léonard,
d’Horizon Carriere et de la Maison des
jeunes de Saint-Léonard se sont envolés
vers Prince Albert, en Saskatchewan,
pour participer a I'’événement Co-créer
des solutions pour I’avenir. Puis, en février
2024, ce sont des représentant.es de
Concertation Saint-Léonard, de I’Accueil
aux immigrants de l'est de Montréal et
de la Maison de jeunes de Saint-Léonard
qui ont rejoint les CBAJ a Ottawa, en
Ontario. Les objectifs de ces rencontres
étaient de mobiliser les connaissances et
d’encourager la collaboration entre les
membres canadiens de la communauté

de pratiques.

APPUI A LA RECHERCHE DE
FINANCEMENT POUR LES
PROJETS VISANT LES 15 - 35 ANS

o
"
Canaey

TAMan,y

mucﬂ); LI ¥
Les membres de Concertation de Saint- emen. % Moreny. G371 24 mory

N gy
1 5
Hion iy qg,,?:o""“ du

N85 i

Léonard ont bénéficié de 188 heures
d’accompagnement par Ovidius pour
I'idéation et pourlarédaction de demande
de financement en vue de la réalisation

de projets divers — identité, réussite

7 . o . . v g s i re

éducative, mentorat, participation 1 et %E,,C;;,d § heuresdansle
. A . \ cadre de cette

citoyenne, bien-étre - touchant Ila

offre de services

jeunesse.
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LANCEMENT DE LA LEO VAN

Le 21 septembre 2023, lors de son assemblée festive de la rentrée,
Concertation Saint-Léonard a appuyé le Collectif jeunesse de 79

Saint-Léonard pour célébrer le lancement de la Léo Van, I'espace
personnes

jeunesse mobile, a ’Espace citoyen situé au Parc Wilfrid-Bastien. _
présentes

Discours, visite de la caravane aménagée, tapas et gateaux a

I’effigie de laLéo Van et de son logo congu par un jeune du quartier,

étaient au rendez-vous. Un atelier semi-encadré de réalité virtuelle M, .
¢ Cliquez ici pour

Stai idisponibl rles membr I ncertation quion . .y -
était aussi disponible pour les membres de la Concertation qui ont voir la vidéo

ainsi pu expérimenter cet équipement disponible au MédialLab.

MEDIALAB DE LA LEO VAN

Le développement du MédialLab dans la Léo Van, I'espace jeunesse mobile de Saint-Léonard,
s’est poursuivi au cours de la derniére année en collaboration avec le comité Caravane.
En effet, ce nouveau lieu de socialisation, qui se déplace dans le quartier pour offrir des
services et pour proposer des activités diverses, est maintenant doté d’'un MédialLab -
laboratoire d’expérimentation numérique - dans lequel apprentissage, entraide et innovation
se rencontrent.

Concertation Saint-Léonard a aussi acquis pour la collectivité léonardoise bon nombre
d’équipements technologiques complémentaires a ce qui est déja accessible dans le quartier
tels que des casques de réalité virtuelle, des consoles de jeux vidéo, des ordinateurs, des
appareils photographiques et des crayons d’impression 3D.

Afin de soutenir le développement du plein potentiel et de
faciliter 'appropriation des équipements technologiques
du MédialLab, Concertation Saint-Léonard a donné le
mandat a Communautique d’outiller les intervenant.
es jeunesse et les organismes communautaires par
I’entremise de ces deux moyens :

e Une série de 3 formations s’intitulant Deviens
médiateur.trice de la Léo Van;

e Une série de 5 guides pratiques s’intitulant
MédialLab de la Léo Van, conseils d’experts a
suivre.
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https://www.youtube.com/watch?v=m8CTGaopOXA&ab_channel=ConcertationSaint-L%C3%A9onard
https://www.youtube.com/watch?v=m8CTGaopOXA&ab_channel=ConcertationSaint-L%C3%A9onard

GUIDES PRATIQUES DU MEDIALAB

La série de guides est un cadre de
référence mis a la disposition des
médiateur.trices de la Léo Van et de toute
personne désirant créer une animation
encadrée ou semi-encadrée a l'aide de
’équipement technologique. Chaque
guide permet de comprendre rapidement
comment fonctionne l'appareil et quelles
sont les possibilités d’usage de l'outil. lls
transmettent aussi une foule d’astuces et
d’idées pour se lancer dans la création
d’ateliers qui pourront étre programmeés
pour la Léo Van.

VISITE AU FABLAB ONAKI

En collaboration avec le Centre
d’innovation des Premiers Peuples,
Concertation Saint-Léonard, [|’Accueil
aux immigrants de l'est de Montréal
et Horizon Carriere ont organisé une
visite au fablab Onaki afin d’offrir
une opportunité  d’expérimentation
technologique, de découverte culturelle,
de socialisation et de création aux jeunes
léonardois.es. Prés d’une cinquantaine de
participant.es enthousiastes, mobilisé.
es et accompagné.es par plusieurs
organismes communautaires du quartier
ont, donc, pris la route vers Gatineau le
17 aolt 2023.

Cette activité a permis d’éveiller les
jeunes a la culture autochtone en les
amenant, notamment, a participer a des

LEO VAN

DE SAINT-LEONARD

CASQUE
VR
ocuLUs

vy,
¢ Cliquezici pour
accéder au guide

ateliers de confection d’attrape-réves
et a assister a des prestations de chants
traditionnels. Selon un sondage mené
a la suite de la sortie culturelle, elle est
aussi a l'origine de nouvelles rencontres
amicales pour 85 % des participant.es et
d’une premiére aventure hors les murs de
la grande région métropolitaine pour 33%
de ces jeunes.
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https://www.youtube.com/watch?v=fyA2KHQYBqw&ab_channel=ConcertationSaint-L%C3%A9onard
https://www.youtube.com/watch?v=fyA2KHQYBqw&ab_channel=ConcertationSaint-L%C3%A9onard
https://concertationstleonard.com/wp-content/uploads/2024/05/LeoVan_GuideComplet_Web_vF.pdf
https://concertationstleonard.com/wp-content/uploads/2024/05/LeoVan_GuideComplet_Web_vF.pdf

CONSULTATION QUE SIGNIFIE AVOIR DU SUCCES POUR TOI?

Dans le cadre de Communauté batissant I'avenir des jeunes, la consultation Que signifie
avoir du succés pour toi? a pris forme autour de deux ateliers qui se sont tenus le 29 mai et
le 12 juin 2023. Une vingtaine de jeunes ont recu une contribution en argent pour participer
activement aux exercices proposés.

D’une part, la consultation visait a confirmer certains des constats soulevés au début de la
démarche CBAJ de maniére a identifier les éléments sur lesquels il était important d’étendre
la consultation a un nombre plus grand de léonardois.es. D’autre part, elle avait pour objectif
de placer au centre de la réflexion les jeunes du quartier afin de mieux les soutenir au
moment de leur transition postsecondaire. En les mobilisant autour des enjeux de réussite
éducative et professionnelle, on leur a permis de s’exercer a nommer leurs objectifs d’avenir.

Les ateliers collaboratifs ont permis de construire une premiére définition de la réussite
scolaire et professionnelle inspirée par les propos des jeunes et d’identifier le bien-étre et
la pression sociale comme deux éléments clés qui influencent grandement leur capacité a
atteindre leur vision de la réussite professionnelle ou scolaire.

Comme dans bien d’autres aspects de leur vie, les jeunes ont besoin d’un soutien tantét
discret, tant6ét plus structuré, pour leur permettre d’apprendre par eux et elles-mémes,
d’essayer, de se tromper, de se faire leur propre idée mais ausside bénéficier de connaissances

et de conseils de leurs pairs plus agés.




ENQUETE LA VIE APRES LE SECONDAIRE

L'enquéte La vie aprés le secondaire, co-construite en collaboration avec le CIUSSS de
I’Est-de-I'lle-de-Montréal et le comité CoCo CBAJ, vise a recueillir la parole des jeunes
léonardois.es, a promouvoir les services existants dans le quartier ainsi qu’a les bonifier en
fonction de leurs besoins une fois I’'analyse des données complétée. Les réponses recueillies
lors des consultations et les pistes qui en sont ressorties ont aussi permis d’ajouter au
sondage des questions permettant de mieux cibler les besoins et les attentes des jeunes
face aux services en troisiéme transition ainsi qu’une section compléte sur le mentorat.

Toujours dans une volonté de placer les jeunes |éonardois.es au coeur de la démarche et de
partager entre eux et elles I'effort de mobilisation, cing (5) jeunes ont été sélectionné.es a
la suite d’un appel a candidatures pour jouer le role de porte-parole du questionnaire. Ces
jeunes ont alors pu tester le formulaire, apporter des recommandations pour sa modification
et partager la bonne nouvelle concernant les trois prix a gagner dont une tablette iPad.
Entre le 27 novembre et le 31 mars, 246 questionnaires ont été complétés grace au travail
des porte-paroles, au soutien des partenaires communautaires et a des ateliers de groupe
réalisés en collaboration avec Naos Jeunesse, la créativité en action et PACT de rue.

BOURSE POUR LA PERSEVERANCE

Horizon Carriére, en collaboration
avec Concertation Saint-Léonard et le

Collectif jeunesse de Saint-Léonard, a
attribué des bourses d’étude de 1 000
$ a des jeunes qui, malgré les défis, se
sont démarqué.es par leur persévérance
et par leur volonté de poursuivre
leur parcours académique une fois le
secondaire complété.

CSL a formé un jury de sélection,

composé de trois personnes dgées de 30
ans et moins et actives a Saint-Léonard,
afin de valider [I'admissibilité des
candidat.es, de commenter les raisons
de leur sélection et de faire rayonner
cette initiative porteuse!
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PLAN DE QUARTIER

AXE

LOGEMENT

COMITE PROMOTEUR DE LOGEMENT SOCIAL

Le Comité promoteur de logement social (CPLS) en tant que concertation est composé
d’intervenant.esd’organismescommunautairesduquartier,d’institutions,del’arrondissement
de Saint-Léonard et de citoyen.nes préoccupé.es d’'une part par la crise du logement et les
impacts sur les conditions de vie des ménages locataires de Saint-Léonard et, d’autre part,
par un manque important de logement social.

Le CPLS a pour mandat de promouvoir et d’initier des projets de logement social visant
’amélioration des conditions de vie des ménages locataires et de la population de Saint-
Léonard en général.

RENCONTRE DU CPLS ET DU COMITE RESSOURCES HUMAINES (RH)

Cette année, le CPLS et le comité RH se sont rencontrés a
six reprises. Parmi les sujets abordés pendant ces rencontres,
mentionnons la situation des ménages locataires, une
campagne de recrutement de ménages locataires désirant un
logement social, des consultations publiques organisées par
la Ville et 'arrondissement sur la revitalisation du secteur de
Langelier et du terrain vacant sur Bélanger d’Avila en vue d’un
projet de logement social.

PARTICIPATION A DES MANIFESTATIONS

Au cours de l'année, le CPLS a participé a la journée des
locataires du 24 avril 2023 (pour un contrdle obligatoire et
universel des loyers), & une manifestation contre le projet de 3

participations

loi 31 au mois de mai 2023 et une autre manifestation pour un
financement a la hauteur des besoins en logement social en
octobre 2023.
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MISE A JOUR DU DEPLIANT DU CPLS

700

dépliants
distribués

Afin de faire la promotion de ses activités, bt Qulogement scci

us et toutes, cest quai?

le CPLS a renouvelé son dépliant. Celui-ci
décrit sommairement le réle de l'organisme
de concertation et les trois formules de :
logement social (COOP, OSBL et HLM), met tEconnosioces
en relief les nouvelles données statistiques 3
sur les ménages locataires du quartier et
identifie les membres actifs du CPLS.

LA PAGE FACEBOOK ET L'INFOLETTRE

Le CPLS compte 550 abonnés a sa page
abonné.es

Facebook et 350 a son infolettre. Ces
Facebook

outils sont utilisés pour faire notamment la
promotion de ses ateliers d’information sur le
logement social et faire part de ses réflexions
rlacri I ment et im ri
sur la crise du logement et ses impacts sur la INFOLETTRE

vie des ménages locataires de Saint-Léonard.

GUIDE DU LOGEMENT SOCIAL

Un Guide pour le logement social a été créé
et rédigé par le CPLS. Il a pour but d’informer

de fagon exhaustive les ménages locataires 90
des différentes formules de logement social : e e:;?T?éa'fes

s . . 5 istribués
’habitation a loyer modique (HLM), les Q

coopératives d’habitation et les organismes
sans but lucratif (OSBL) en habitation. On y
Ll ’I -

. o i information
aborde le fonctionnement de ces habitations surclaeu: ded ° ato
CO”eCtiveS, les critéres d’admissibilité et les produit par le Comité promoteur

, . . de logement social (CPLS) de Saint-Léonard
démarches pour obtenir un logement social.
Dans I'année, 90 exemplaires ont été remis e
aux participant.es des ateliers d’information

sur le logement social.

39



ATELIERS D’INFORMATION POUR LES LEONARDOIS.ES

Au cours de la période, le CPLS a
donné 10 ateliers d’information sur le Q Atelier d’information sur

le logement social

logement social auxquels ont participé
90 personnes.

Vous désirez vivre en HLM? en
Coopérative  d'habitation?  Ou
dans wn Organisme sans but fu-
eratif {OSBL) en habitation ? Vous
désirer appliquer pour obtenir un
logement social 7 Le CPLS vous
informers de ces démarches,
Pour en savoir plus, le CPLS vous
invite @ participer @ Patelier
ainformation sur le logement so-
clal. C'est gratuit.

Le CPLS a également offert six ateliers

en défense de droits (astuces dans la

recherche de logement et hausses de
loyer) pour I’Accueil aux immigrants de
’Est de Montréal et pour l'organisme
Mains Utiles, en plus de trois ateliers
d’information sur le logement social pour
’organisme AXIA Services. Environ 150

Pour vous inscrire, contactez le CPLS

personnes ont participé a ces ateliers

par courriel cpls@concertationstleonard.com ou par téléphone (438) 835-2595

@D siii

6 ateliers 150 participant.es

en défense de ont assisté
droits a ces ateliers

d’information sur le droit au logement.

COMITE GOUVERNANCE : INTEGRATION DU CPLS A CSL

Au mois de juin, Concertation Saint-Léonard a pris la décision d’intégrer le CPLS dans ses
rangs. Au préalable, le CPLS avait préparé la discussion en rédigeant un document sur
les avantages et les désavantages d’une intégration a CSL ou de la création formelle d’un
organisme a part entiére.

Le CPLS est devenu un comité porté par la table de quartier. Cette intégration a permis
au CPLS de conserver son autonomie tout en faisant partie d’une équipe de travail bien
établie, d’avoir une vision plus globale de I'arrondissement et d’étre informé des différents
enjeux du quartier. Il peut par le fait méme plus facilement informer les partenaires de CSL
sur les enjeux qui touchent les ménages locataires de Saint-Léonard.
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DEVELOPPEMENT DE LOGEMENT SOCIAL A SAINT-LEONARD
® TERRAIN BELANGER

Au mois de novembre 2023, la Ville de Montréal a acquis un terrain situé au coin des rues
Bélanger et d’Avila a Saint-Léonard dans le but de développer un projet de logement
social. Souhaitée depuis plusieurs années, cette acquisition est une excellente nouvelle
pour le quartier qui a de grands besoins en matiere de logement social.

Cette acquisition fait suite a une démarche du CPLS qui a recensé les terrains vacants

de Saint-Léonard et fait part des résultats a I'arrondissement et a la Ville de Montréal.

® PARTICIPATION A LA CONSULTATION DE LA VILLE SUR LE SECTEUR LANGELIER

Au printemps et a 'automne 2023, la Ville de Montréal et 'arrondissement de Saint-
Léonard invitaient les citoyen.es et les organismes communautaires a des consultations
publiques sur la revitalisation du Secteur Langelier, un secteur fortement commercial
et de grandes surfaces. Le CPLS y a participé en mettant en lumiére la nécessité du
logement social dans ce nouveau développement résidentiel.

® MEMOIRE SECTEUR LANGELIER

Le CPLS a ainsi rédigé un mémoire en mettant I'accent sur le développement du
logement social dans ce secteur et au-dessus des édicules des nouvelles stations de la

ligne bleue du métro.
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CRISE DU LOGEMENT QUI SEVIT
A SAINT-LEONARD

Le CPLS a regu les données du
recensement de 2021 sur les enjeux du
logement. Ces données nous ont éclairé
sur le nombre de ménages locataires du
quartier consacrant 30% et plus de leurs
revenus au logement.

Le CPLS a pu calculer que 4165 (20,5%)
des 20 320 ménages locataires de Saint-
Léonard déboursent le tiers et plus de
leurs revenus pour le logement en 2021'.
Cet enjeu concerne les personnes seules,
les personnes ainées, les familles, les
ménages de femmes monoparentales et
les ménages de communautés culturelles.

La situation est encore pire dans le Sud
de Saint-Léonard, ou 22% des ménages
locataires consacrent 30% et plus de

leurs revenus au logement.

20,5%

4165 des 20 320
ménages locataires

de Saint-Léonard déboursent le
tiers et plus de leurs revenus pour
le logement, soit 20,5%.

' Les données du recensement de Statistiques Canada ont été prises en 2021 et basées selon les revenus des citoyens et
citoyennes de 2020 et ce, pendant la période de la COVID et du programme d’aide canadien, la PCU. Pour la majorité
de ces ménages, les revenus de ’'année 2020 ont été supérieurs aux années précédentes. L'impact est ainsi significatif :

s’il y avait plus de 6000 ménages locataires qui consacrent 30 % et plus de leurs revenus au logement en 2016, ce taux

d’effort concerne, en 2021, 4 165 ménages locataires. Il est plus que probable qu’en 2026 les données sur le logement

seront trés différentes de 2021.



I REVITALISATION URBAINE
INTEGREE VIAU-ROBERT

RUI VIAU-ROBERT

AGRICULTURE URBAINE A LA COOP

CSL a soutenu le projet d’agriculture urbaine en collaboration avec le Comité jardins
de la Coopérative de solidarité des Voisins de Viau-Robert. L'objectif était d’améliorer
’environnement extérieur, de créer des espaces conviviaux et de lutter contre les ilots de
chaleur grace a des initiatives d’agriculture urbaine. Le projet visait également a faciliter
’approvisionnement en herbes et Iégumes frais pour les membres.

Cette collaboration a permis de favoriser un environnement plus vert et agréable pour la
communauté, tout en promouvant des pratiques durables et en renforgant les liens sociaux
entre voisin.es.

AIDE ALIMENTAIRE DU TEMPS
DES FETES A LA COOP Paniers solidaires a la Coop

Cette année, CSL a collaboré avec la Des paniers solidaires a bas prix ont

CSASL pour venir en aide aux familles pu étre offerts aux résident.es de

vivant des enjeux d’insécurité alimentaire la Coop des voisins de Viau-Robert

accrus pendant les Fétes, en distribuant grace a un partenariat avec la CSASL,

b . 7 .
des «paniers solidaires de Noél». Ceux-ci pour l'achat de fruits et légumes frais

comprenaient des légumes et des fruits du livrés directement & leur domicile.
programme «paniers solidaires» offerts
a moindre colt et des dons de produits
non périssables et d’autres dons offerts 7

par différents partenaires du milieu ainsi distributions

gu’une carte-cadeau d’épicerie. Plus de 75 ala Coop

foyers du secteur RUI ont pu bénéficier de
ce programme.
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RENDRE ACCESSIBLE LES ALIMENTS AUX RESIDENT.ES DE LA COOP

Afin d’améliorer 'accés physique, monétaire et culturel aux aliments sains, la Concertation
en sécurité alimentaire de Saint-Léonard (CSASL) a organisé des ateliers de sensibilisation
a la saine alimentation et a offert la livraison de paniers de fruits et Iégumes frais (paniers
solidaires) a rabais.

ATELIERS DE SENSIBILISATION A LA SAINE ALIMENTATION

La CSASL a aussi organisé deux ateliers d’éducation au go(t dans la salle communautaire de
la Coop des voisins de Viau-Robert.

« Ces ateliers visent a développer une relation de plaisir et d’ouverture avec
Palimentation. Jeux, dégustations avec les cinq sens et expérimentations culinaires
éveillent la curiosité face a la diversité et la provenance des aliments et outillent pour
mieux se connaitre comme mangeur. » (Croquarium)

LE DOMAINE CHOISY 2023

Ce rapport d’enquéte a permis d’établir un

portrait des conditions socioéconomiques
des résident.es du Domaine Choisy et
de documenter les indices de pauvreté
potentiellement aggravants comme
la salubrité, la fluctuation des loyers,
limmigration récente, I'isolement des plus
vulnérables et le sentiment de sécurité.
Au total, 243 ménages ont répondu au
guestionnaire en lien avec I'’enquéte, ce qui a
permis au milieu de comprendre davantage

les enjeux auxquels ces personnes font
face quotidiennement et de formuler des
recommandations en vue d’améliorer leurs

conditions de vie a long terme.



® LOCATAIRES EN ACTION

Undesconstatsimportantsdel’enquéte estque76%
des répondant.es sont en faveur de l'organisation
d’une rencontre de locataires et de la création
d’un comité citoyen impliqué dans I'amélioration
de leur milieu de vie. Une premiére assemblée
organisée par CSL, a laquelle ont participé 17
ménages, 5 partenaires et 1 accompagnatrice du
Centre Saint-Pierre, s'est donc tenue le 29 octobre
dernier au Pavillon Garibaldi. Cette rencontre a
permis d’identifier 10 grands enjeux qui concernent
autant les aspects d’entretien et de salubrité que
ceux de cohabitation ou d’'un acces amélioré
aux infrastructures publiques et aux services
communautaires. A la suite de cette rencontre, CSL
a appuyé la création du premier Comité citoyen du
Domaine Choisy,

® SINISTRE AU 6780 D'AVILA

Dans la nuit du 31 ao(t dernier, un des
17 batiments du complexe d’habitation
Choisy était la proie des flammes. Cet
événement malheureux a fait un blessé
grave et mis a la rue 24 ménages, dont
quelques jeunes familles. En raison de sa
présence sur le terrain et de I'enquéte faite
en collaboration avec les locataires, CSL a
été en mesure de créer rapidement un lien
avec les sinistrés et de leur venir en aide
dans les heures qui ont suivi le sinistre.
Nous avons initié une série d’appels a
’attention des personnes sinistrées pour
évaluer leurs besoins. Au cours des trois
mois suivants, nous avons accompagné 19
ménages, leur offrant un appui ponctuel
adapté a leur situation respective, orienté

trois ménages vers des services de suivi
psychosocial et sept familles ont bénéficié
de notre soutien en sécurité alimentaire.
En outre, nous avons apporté un appui
technique a cinq familles locataires dans
leur processus de relocalisation. Ces
efforts d’accompagnement, réalisés en
collaboration avec les partenaires du
quartier, ont été maintenus jusqu’au 31
décembre 2023.

19

ménages

accompagnés




® HABITATIONS GERARD POITRAS 2023 -
INVITATION AUX ORGANISMES DE LA CONCERTATION

Dans le cadre des efforts déployés cette année par I'Office municipal d’habitation de
Montréal pour faire connaitre les partenaires du milieu aux locataires des habitations Gérard
Poitras, CSL a participé a l’activité Un bail - Un café 2023. Cette activité favorise les échanges
d’informations entre les résidents et les organismes et permet de répondre aux questions qui
portent sur les services offerts par les différents membres de la concertation de quartier. Une
représentante des locataires est chargée de faire visiter les installations, qui sont d’ailleurs
accessibles au milieu. 24 ménages ont marqué leur intérét pour une inscription a I'infolettre.
Le CPLS partageait avec CSL, le kiosque installé sur le site.

® APPUI AU PROJET AMPERAGE DE L'AIEM POUR LES AINE.ES VULNERABLES

En 2023, CSL soutient le projet Ampérage de 'AIEM, destiné aux ainé.es vulnérables ou
victimes de maltraitance. L'organisme, qui offre de I'aide aux immigrants, déploie des efforts
importants pour élargir la portée de ses services a ce groupe de citoyens. CSL collabore
a titre de partenaire a ce nouveau programme avec l'objectif d’identifier et de référer des
personnes agées, locataires du Domaine Choisy, qui vivent de I'isolement ou des situations
difficiles. Les échanges avec les ainé.es, qui ont été nombreux durant 'enquéte a Choisy, ont
facilité le travail et CSL a référé 12 personnes isolées, dont trois ayant demandé de 'assistance
en raison de problémes d’intimidation dans leur milieu de vie. Ces personnes sont maintenant
membres du Comité Ampérage et participent a certaines activités préventives auxquelles
nous collaborons ponctuellement.

PORTRAIT DE QUARTIER

L’équipe de Concertation Saint-Léonard est en phase de finalisation du portrait de quartier de
Saint-Léonard2023. Ce document vise a offrirun apergu précis et actualisé de I'arrondissement,
traitant des aspects variés tels que les conditions socio-démographiques, la qualité de vie,
'aménagement urbain, le bati, et la sécurité. Ce portrait entend également encourager une
réflexion stratégique sur la gestion optimale des ressources communautaires pour faire face
aux enjeux socio-économiques présents et a venir. Utilisant une méthodologie mixte, il intégre
des analyses quantitatives et qualitatives. La collecte de données, maintenant achevée,
s’est appuyée sur des consultations avec des organismes communautaires, I'exploitation de
données secondaires et des recherches documentaires. La version finale du portrait sera
dévoilée a la communauté de Saint-Léonard approximativement a la fin de I'été 2024.
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RAPPORT D’ENQUETE PARLONS LOCAUX 2023

Le manque de locaux pour les groupes
communautaires est depuis longtemps un 33
enjeu a Saint-Léonard. Parlons locaux est organismes
une démarche de CSL dont l'objectif était répondants au
d’identifier les besoins et les intéréts des sondage

by

groupes communautaires du quartier a se

regrouper et a s’investir dans un projet de
construction d’'un batiment. Cette enquéte

@W concERTATION
Saint-Léonard

nous a permis de connaitre les besoins en

locaux des groupes, d’identifier les sites RAPEGHT D ENRUEYE
potentiels afin de développer & Saint-Léonard PARLONS
un espace collectif pour ceux-ci. Dans notre LOCAUX

analyse, nous avons constaté que la majorité
des participants étaient des organismes
locataires employant annuellement une a vingt
personnes et la moitié d’entre eux pouvaient
seulement accueillir dix personnes a la fois. Le
manque d’espace dans leurs locaux est 'un des
enjeux qui a été les plus mentionnés. Ce défaut
physique est un probléme pour de nombreux

organismes et il nuit au bon fonctionnement
de leur mission.

En paralléle, une recherche de lots possédant un potentiel de conversion pour accueillir un
immeuble de moyenne aforte densité a été effectuée. Des fiches présentantles caractéristiques
physiques et réglementaires de chacun des lots identifiés ont été élaborées. Ce rapport a
donc mis en lumiére des opportunités pour I'implantation d’un immeuble pour les groupes
communautaires ainsi que le potentiel de collaboration entre les groupes.

Pour compléter cette analyse, une idéalisation de 'immeuble et du terrain a été entreprise
pour optimiser le potentiel des emplacements. Des propositions de services ont également été
générées dans le but de visualiser les caractéristiques du nouvel immeuble communautaire.

Consultez le rapport d’enquéte de Parlons Locaux 2023 sur notre site :

https://concertationstleonard.com/projects/amenagement-du-territoire/
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I SECURITE URBAINE

UN VOISINAGE CONVIVIAL ET SECURITAIRE POUR TOU.TES

COMITE COHABITATION ET SECURITE URBAINE (CCSU)

En plus de deux ans d’existence, le Comité cohabitation et sécurité

urbaine est devenu un espace de concertation primordial aux acteur. 6

rices communautaires et institutionnels de Saint-Léonard. En plus des rencontres
<ch < quli | . de sécurité urbaine d | i du CCSU pour
échanges réguliers sur les enjeux de sécurité urbaine dans le quartier, 2023-2024

les rencontres du CCSU ont produit différentes actions liées au Plan de
quartier. Les partenaires du CCSU ont pu assister a différentes formations,
tout en participant a la réalisation d’activités et d’actions concertées qui
répondent aux besoins des |éonardois.es en matiére de sécurité urbaine.

® SOUS-COMITE ITINERANCE

En2023, le sous-comitéitinéranceamisen pratique le guide d’intervention 2
concerté avec l'arrondissement de Saint-Léonard, le SPVM et PACT rencontres du
de rue. Les organismes agissent ensemble, en donnant du soutien sous-comité

. s e . itinérance
personnalisé a chaque cas d’itinérance du quartier.

® SOUS-COMITE HARCELEMENT DE RUE

Un comité de travail a été créé afin d'établir une campagne
contre le harcélement de rue a Saint-Léonard.

La formation « Parler pour agir sur le harcélement de rue » du
Centre d’éducation et d’action des femmes de Montréal (CEAF),
abordant les différentes facettes du harcélement avec une
approche intersectionnelle, a été offerte a quatre reprises aux
intervenant.es du quartier. Au total, 50 personnes ont assisté a ces
formations. Les membres du sous-comité développent un guide

personnes a
la formation

ludique contre le harcélement de rue, qui intégrera une diversité
de thématiques abordées par les participant.es des formations.
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® MISE A JOUR DU PORTRAIT SUR LA SECURITE URBAINE A SAINT-LEONARD 2023

La mise a jour du Portrait sur la sécurité urbaine a Saint-Léonard vise a évaluer et documenter
les conditions de sécurité dans l'arrondissement, en tenant compte des données les plus
récentes, soit de 2010 a 2023. Cela inclut notamment [I'analyse des taux de criminalité et
des incidents de sécurité routiére, ce qui permet aux partenaires du CCSU d’identifier les
tendances et les enjeux émergents, de mieux comprendre les besoins de la population. Elle
est aussi un outil stratégique pour la planification et la mise en ceuvre d’initiatives de sécurité
et d’actions fondées sur la connaissance.

® MES RESSOURCES EN POCHE

Le dépliant Mes ressources en poche,
fruit d’une collaboration active avec
nos partenaires du CCSU, a été
distribué a 2200 Léonardois.es via
différents organismes communautaires

et institutions. Axé sur 11 thématiques e o

en poche

stratégiquement sélectionnées, ce guide
offre une fusion des ressources locales
et régionales dans un format de poche
pratique, facile a lire et a transporter. Les
citoyen.nes y trouveront également des
codes QR pour accéder plus rapidement
aux sites ou aux pages des organismes.

® ENQUETE SUR L’OPINION DES JEUNES CONCERNANT LA SECURITE ET LE
TRAVAIL POLICIER A SAINT-LEONARD

Ce sondage cible spécifiqguement les jeunes dgés de 15 a 18 ans résidant ou fréquentant
le quartier. Son format unique a été élaboré en partenariat avec des organismes jeunesse
et le SPVM. Cette enquéte vise a comprendre l'opinion sur le travail policier, le sentiment
de sécurité et 'engagement social des jeunes léonardois.es. La campagne de collecte de
réponses se déroulera en mai-juin 2024.
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® PRESENTATION DU PROJET DE GROUPE DE VIGILANCE COMMUNAUTAIRE
(NEIGHBORHOOD WATCH)

Concertation Saint-Léonard a apporté un soutien précieux au comité de sécurité de la Coop
Viau-Robert en lui fournissant non seulement un guide d’utilisation, mais également un guide
de bonnes pratiques pour la gestion du groupe de vigilance communautaire. Grace a cette
collaboration, deux modéles d’affiches ont été créés pour informer et sensibiliser les résidents.
De plus, une analyse approfondie des emplacements potentiels pour l'installation de ces
affiches au sein de la coopérative a été réalisée avec la participation active de ses membres.
Cette initiative a permis de renforcer la sécurité et la cohésion au sein de la communauté en
favorisant une meilleure communication et une vigilance accrue. En outre, des ateliers de
formation ont été organisés pour les membres du groupe de vigilance, afin de s’assurer qu’ils
disposent des compétences nécessaires pour agir efficacement et en toute sécurité.

® NUIT DES SANS-ABRIS

Le 17 octobre 2023, CSL a organisé une distribution de soupes et une collecte de vétements
dans le cadre de la Semaine d’actions de la Nuit des sans-abris qui s’est déroulée a Montréal du
14 au 20 octobre 2023. Lors de cet événement, une vingtaine de personnes ont été touchées
et 4 boites de vétements ont été recueillies. De plus, un montant de 150$ a été récolté et
redonné au RAPSIM qui s’est occupé de redistribuer les dons a des organismes qui aident des
personnes en difficulté ou en situation d’itinérance.

ACTIVITES VISANT A SENSIBILISER LES CITOYEN.NES
AUX ENJEUX DE SECURITE URBAINE

’ FORMATION SUR LA 6 ATELIER SUR LINTERVENTION
CYBERCRIMINALITE POLICIERE AVEC LE SPVM
Organisée en collaboration avec le PDQ Le 28 septembre 2023, 20 participant.es
42 le 30 mai 2023. 93 personnes étaient ont été exposé.es a différentes situations
présentes afin de mieux comprendre les réelles pour découvrir le travail policier et
tactiques de cybercriminalité et comment le travail de police de proximité qui est en

s’en protéger. train d’étre adopté par le SPVM.



° RUE AUX CITOYENS

Plusieurs fois durant I’lannée, CSL a participé
a la démarche Rue aux citoyens, un kiosque
de sensibilisation pour les citoyen.nes,
dans le cadre. Ce kiosque, organisé avec
’arrondissement et d’autres organismes
communautaires, visait a sensibiliser les
citoyen.nes sur les actions prises par le
SPVM et les ressources disponibles par
les organismes communautaires aprés un
événement de violence dans le quartier.
Une trentaine de bottins des ressources du
quartier ont été distribuées aux citoyen.
nes qui circulaient. CSL a aussi participé au
porte-a-porte avec des agent.es du SPVM
pour sensibiliser les résident.es proches du
lieu de l'incident et distribuer une vingtaine
de bottins des ressources du quartier.

ACTIVITE LORS DE LA
FETE DES CITOYENS

Gestion d’un jeu de roulette lors de la féte
des citoyens de Saint-Léonard. Pour jouer,
les jeunes et citoyen.nes devaient compléter
la phrase « Pour un quartier plus sécuritaire,
il faudrait... ». Nous avons obtenu un total
de 184 réponses et entamé
de multiples discussions
avec les citoyen.nes
de tout &age sur la
thématique, ce qui
nous a permis de
mieux comprendre les
enjeux spécifiques de
chacun.

° GENERATION INFLUENTE

Grace a Vlinitiative Communauté
batissant I'avenir des jeunes, Horizon
Carriére arendu possible le rendez-vous
jeunesse Génération influente qui s'est
tenu le 11 novembre 2023 a la Maison
du Loisir et du Sport. Cet événement
citoyen a été organisé entiérement par
un groupe de jeunes impliqué a chacune
des étapes de planification, de mise en
ceuvre et d’évaluation.

Dans ce cadre, CSL a tenu un atelier sur
la sécurité urbaine nommé Découvre,
Partage, Agis : Le pouvoir de la voix des
jeunes de Saint-Léonard. Cet atelier a
permis une discussion sur le sentiment
de sécurité et la participation citoyenne
avec les jeunes présent.es. lls.elles ont
été exposé.es a différentes maniéres
d’agir dans leur quartier, découvrant
ainsi leur pouvoir en renforgcant le
sentiment d’appartenance et de fierté

de leur communauté.




ACTION CITOYENNE ET COMMUNAUTAIRE

EN RESILIENCE URBAINE (ACCRU)

L’action citoyenne et communautaire en résilience urbaine (ACCRU) fait référence au

programme ACCSU en reprenant les trois premiéres lettres de I’lacronyme puisque les

deux initiatives sont intimement liées. Ce projet vise a renforcer la résilience urbaine

et la capacité d’agir des citoyen-nes dans les secteurs plus vulnérables. Il renforcera a

la fois la capacité des milieux et de la population a traverser une crise actuelle et tout

événement perturbateur qui pourrait survenir.

ACTIVITES REALISEES

Plusieurs activités ont été mises en place
afin de sensibiliser et outiller les citoyen.
nes face aux enjeux de résilience présents
sur le territoire de Saint-Léonard.

Lagent de résilience a participé a
plusieurs événements de quartier afin de
sensibiliser et informer les citoyen.nes
sur les aléas et risques présents dans
le quartier, tels que les flots de chaleur,
zones de rafraichissement, inondations,
pluies abondantes, etc). Au total, 274
personnes ont été rejointes lors de ces
Ces

également permis a 'agent de distribuer

six événements. occasions ont
329 dépliants réalisés par la Ville de
Montréal et portant sur les vagues de
chaleur. Lagent de résilience a informé
plus d’une trentaine de citoyen.nes sur les
enjeux de violence armée dans le quartier
dans le cadre de visites de porte-a-porte
avec le SPVM.

S'adapter aux
changements
climatiques

Prenons soin

Quels sont les

Personnes vulnérables
symptémes i surveiller?

4 la chaleur

personnes
rejointes

329

dépliants
distribués

52



ATELIER PLAN D’URGENCE

Lagent de résilience a animé quatre
ateliers portant sur les plans d’urgence,
rassemblant plus de 30 participant.
es. Lors de ces ateliers, les participant.
es ont regu des informations quant aux
aléas climatiques et risques spécifiques
a Montréal et a leur quartier, et sur les
étapes de préparation face aux urgences
et aux sinistres éventuels.

Pour offrir ces ateliers, l'agent de
résilience a été soutenu parla Croix-Rouge
Canadienne, qui a donné deux formations
sur le sujet des plans d’'urgence,en plus de
nous fournir le matériel pour les ateliers.
Notamment des sacs pouvant étre utilisés
pourassemblerune trousse d’'urgence 72h.
Ils contiennent un plan d’urgence, deux
listes de matériel et une liste de ressources
locales pour aider les personnes dans leur
préparation face a toute urgence. Il est
important de noter que ces trousses sont
offertes uniqguement aux personnes ainées
dans le but d’encourager a assembler une
trousse le plus rapidement possible. Au
total, ce sont une vingtaine de trousses
qui ont été distribuées a des personnes
agées de 65 ans et plus.

CREER DES LIENS

Dans le but de tisser des liens entre des
réseaux de citoyen.nes et les projets du
quartier, 'agent de résilience a participé
a 33 rencontres de différentes tables
de concertation, en plus de la dizaine
de rencontres du comité citoyen. Elles
ont permis d’établir des liens entre les
actions du comité citoyen et les autres
projets, garantissant ainsi I'absence de
redondance et leur pertinence pour le
quartier. Aussi, une meilleure orientation
des actions du comité citoyen a pu étre
effectuée afin qu’elles puissent agir sur
les besoins et enjeux de la population.
L’agent a notamment siégé sur la Table de
concertation des ainées en action (TCAA),
au comité cohabitation et sécurité urbaine
(CCSU), alatable de concertation sécurité

alimentaire (CSA) et au Collectif jeunesse.

REPRESENTATION DU PROJET AUPRES DES PARTENAIRES

Le projet Action citoyenne et communautaire en résilience urbaine a été présenté dans le

cadre d’'un événement du Regroupement des organismes humanitaires et communautaires

pour les mesures d’urgence @ Montréal (ROHCMUM). La présentation, & laquelle ont assisté

24 membres d’organismes ceuvrant en mesures d’urgence,portait sur les faits saillants du

diagnostic de résilience, les activités réalisées et les défis et apprentissages liés au projet.



Concertation Saint-Léonard est
devenue, au fil des ans, un espace de
consultation et une référence pour une
diversité d’acteur.trices provenant des
milieux communautaire et institutionnel.
Lorganisme s’implique auprés de diverses
Tables sectorielles et contribue a diverses
activités de représentation et de groupes
de travail. De plus, son expertise est
régulierement sollicitée autour de divers
enjeux, a I'échelle de I'lle de Montréal ou

de Saint-Léonard.

INSTANCES REGIONALES

Coalition montréalaise des Tables de quartier (CMTQ)
Comité de soutien aux membres
Communauté de pratiques Communications

Rencontre entre Inter-Tables sur les démarches
locales en faveur de locaux communautaires

Comité de développement de 'Est de Montréal (CDEM)
Comité de gestion du PIC (Centraide du Grand Montréal)

Comité pilotage du projet Péle de résilience

Comité des agents de résilience de ’Anonyme

Comité stratégique sur la violence armée du Service de
police de Montréal (SPVM)

Regroupements des Tandems

Comité de développement de 'Est de Montréal (CDEM)

INSTANCE NATIONALE

Institut Tamarack
Cohorte ClimatIC 2023

Communauté de pratiques Communauté batissant
I’avenir des jeunes
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I REPRESENTATIONS

INSTANCES LOCALES

Comité d’animation de I'espace public Prochaine
Station

Collectif jeunesse de Saint-Léonard

Comité Caravane (Léo-Van) de Saint-Léonard
Comité citoyen de Saint-Léonard

Comité de coordination (CoCo) CBAJ

Comité de gouvernance de la Revitalisation Urbaine
Viau-Robert

Comité de mise en ceuvre scolarisation
Comité des intervenants jeunesse de Saint-Léonard
Comité Féte des ados de Saint-Léonard

Comité Féte du citoyen de I'Arrondissement de Saint-
Léonard

Comité pilotage du plan de quartier de Saint-Léonard

Comité de mise en ceuvre scolarisation

Comité promoteur du logement social de Saint-Léonard
(CPLS)

Comité ressources humaines du CPLS
Comité des requérants du CPLS
Concertation sécurité alimentaire de Saint-Léonard

Comité d’agriculture urbaine de Saint-Léonard

Comité stratégique en sécurité de 'arrondissement de
Saint-Léonard

Comité organisateur Rues aux citoyens
Concertation Petite-Enfance de Saint-Léonard

Table de concertation des ainés en action de Saint-
Léonard (TCAA)

Comité communications de la TCAA

Comité fraude, intimidation et maltraitance

Table de développement économique de Saint-Léonard



2024-2025

Poursuivre la mise en place d’un
mécanisme pour la mutualisation
des ressources matérielles entre
les organismes communavutaires
de Saint-Léonard

Soutenir les membres dans

le recrutement de ressources
humaines et dans Pintégration
du nouveau personnel a la
concertation et dans le quartier

Augmenter les activités de
réseautage et d’échange entre
les membres, incluant les
invervenant.es de leurs équipes
de travail

I PERSPECTIVES \

Déployer le Plan de quartier
de Saint-Léonard 2024-2030

Finaliser la recherche du
portrait de quartier de Saint-
Léonard afin qu’il devienne un
outil incontournable pour les
membres

Amorcer une réflexion collective
sur Paménagement du territoire
dans le sud-est du quartier

Explorer les stratégies pour
la pérennisation des projets
et du financement a CSL



La mission de Concertation Saint-Léonard est financée par I'lnitiative montréalaise de
soutien au développement social local : Centraide du Grand Montréal, Centre intégré
universitaire de santé et de services sociaux du Centre-Sud-de-I’Tle-de-Montréal, Direction
régionale de santé publique et la Ville de Montréal. Concertation Saint-Léonard tient a
remercier 'ensemble de ses bailleurs de fonds, partenaires financiers, donateurs et
donatrices pour leur contribution essentielle a la réalisation de ses activités et de sa mission,
et le soutien précieux qu’ils apportent au développement social local, a la concertation et
a la mobilisation dans Saint-Léonard.

Anonyme

Arrondissement de Saint-Léonard

Centraide du Grand Montréal

CIUSSS de I’Est-de-I'lle-de-Montréal

Croix-Rouge Canadienne

Députée provinciale de Jeanne-Mance-Viger, Filomena Rotiroti
Direction régionale de santé publique

Emploi et Développement social Canada

Fondation Lucie et André Chagnon

Institut Tamarack

Patrimoine canadien

Ministéres des Affaires municipales et de I’'Habitation
Ministere de 'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration
Services-Québec

Secrétariat a la région métropolitaine

Ville de Montréal
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ANNEXE |

LISTE DES MEMBRES 2023-2024

19 membres citoyen.nes

Accueil aux immigrants de ’Est de Montréal
Action dignité de Saint-Léonard

Amis du monde

Alerte providence

Alternative Naissance

Association haitiano-canado-québécoise d’aide
aux démunis

Association québécoise des troubles
d’apprentissage Montréal-Est

Axia Services

Bureau associatif pour la diversité et la réinsertion
(BADR)

Bureau coordonnateur des services de garde en
milieu familial de Saint-Léonard

Carrefour des femmes de Saint-Léonard
Centre des ainé.es de Saint-Léonard

Centre Tawhid

Collectif des femmes immigrantes du Québec
Collectif jeunesse de Saint-Léonard
Compagnie Théatre Créole

Concertation en petite enfance

Concertation en sécurité alimentaire
Coopérative NOVaide

CooPERE

Arrondissement de Saint-Léonard

Bureau de la députée provinciale de Jeanne-Mance-Viger

CIUSSS de I’Est-de-I'lle-de-Montréal
Commission scolaire de la Pointe-de-I'lle (CSPI)

Ecoquartier de Saint-Léonard

Société de développement commercial (SDC) Jean-Talon
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Comité promoteur de logement social
Développement et Paix

DOD Basket-Ball

Gestion MultiSports (GMS)

Horizon Carriére/CJE Viger-deanne-Mance
Je Passe Partout

La Table ronde de Saint-Léonard

Services Communautaires Canadiens-Italiens du
Québec

Sphinx Cybersecure

Mains Utiles

Maison de la famille de Saint-Léonard

Maison des jeunes de Saint-Léonard

Mouvement Fraternité Multi-Ethnique

Naos Jeunesse

Nous faisons ce que nous pouvons (NSK) Canada
PACT de rue

Réseau de I’Est de I'lle pour les services en anglais
(REISA)

Scientifines
Spéléo Québec
Troisiéme Avenue
Ulysse Nation
YMCA



ANNEXE Il

REVUE DE PRESSE, MEDIAS TELEVISUELS
ET ENTREVUES 2023-2024

ARTICLES DE JOURNAUX ET DE BLOGUES

Lecons de Bruxelles : Explorer les initiatives sociales jeunesse en Europe, Layla Belmahi, 12
juin 2023 :

https://www.tamarackcommunity.ca/fr-ca/latest/le% C3%A70ons-de-bruxelles-explorer-les-initiatives-sociales-jeunesse-en-europe

ENTREVUE

Meet up : Quand le partage du pouvoir avec les jeunes permet une meilleure insertion — 24
juillet 2023 :
https://www.youtube.com/watch?v=9i3Hly9uCFg

Entrevue réalisée avec Marie-Pier Lachance dans le cadre du projet de Micromusée, Les
micromusées, une expérience de cocréation citoyenne — 31 mai 2023 :
https://youtu.be/gumSX50WQLO?si=rRyo4Bcy-EQCjdBw

Entrevue pour le balado a '’émission de radio Daybreak Montréal de la CBC, le 29 janvier
2024.
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ANNEXE Il

PUBLICATIONS 2023-2024

Rapport d’enquéte sur le sentiment de sécurité, la victimisation et le cadre de vie a Saint-
Léonard 2022, Concertation Saint-Léonard, Avril 2023.

Rapport d’enquéte : Parlons locaux 2023, Concertation Saint-Léonard — 12 mars 2024 :
https://bit.ly/4bgTvRX

Guide d’information sur le logement social, Comité promoteur de logement social (CPLS)
— Automne 2023

ANNEXE IV

PRODUCTIONS VIDEO 2023-2024

En direction du Fablab Onaki — 10 novembre 2023 :
https://youtu.be/fyA2KHQYBqw?si=D_SsDbpKsg8d5ivt

Léo Van —10 janvier 2024
https:/youtu.be/m8CTGaopOXA?si=g4T7vcorhgM3IMcC

Sortie au verger pour le filet communautaire — 16 janvier 2024
https://youtu.be/AHC8ZSsynHM?si=8AFk6shhf09sLJTh
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